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Il. MISION, VISION Y VALORES.

Mision.
Administrar con eficiencia, eficacia, calidad, y honestidad el presupuesto del Ayuntamiento de
Hermosillo; y generar balance presupuestario y mayor captacién de ingresos a través de
programas de recaudacion, para orientar el gasto a las prioridades establecidas en los planes y

programas gubernamentales, asi como dar cumplimiento a las responsabilidades de cada una

de las areas que conforman la Tesoreria Municipal.
Vision.
Ofrecer una clara rendicién de cuentas y evaluacién de resultados en el uso de los recursos

publicos para beneficio de los hermosillenses, a través de un sistema de transparencia

presupuestaria con enfoque ciudadano.

Valores.

Los principios con los cuales se desempefia Tesoreria Municipal son:

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

Ill. ANTECEDENTES HISTORICOS.

El propésito fundamental por el cual se instituyé Tesoreria Municipal fue para recaudar
impuestos, derechos, productos, aprovechamientos y contribuciones especiales
correspondientes al municipio, asimismo, se encargaba de recibir las participaciones
federales, estatales, ingresos extraordinarios a su favor, asi como administrar la Hacienda
Municipal. Tesoreria Municipal fue una de las primeras dependencias que se constituy6 desde
la instauracién del H. Ayuntamiento de Hermosillo. En el trienio de 1946-1949, la
Administracién Municipal se integré por las siguientes dependencias: Sindicatura, Secretaria

del H. Ayuntamiento y Tesoreria Municipal.

Para el afio de 1991, segun el Manual de Organizacién de la dependencia, su estructura
organica se conformaba de la siguiente manera: Direccién de Ingresos, Subdireccion de
Recaudacion, Departamento Administrativo, Departamento de Caja, Departamento de
Ingresos, Direccion de Egresos y Contabilidad, Subdireccion de Contabilidad, Departamento
de Egresos, Departamento de Contabilidad, Direccién de Informatica, Subdireccion de

Desarrollo, Departamento de Desarrollo, Subdireccion de Operacién y Soporte Técnico y

I Compromiso VIIl.  Humanidad Departamento de Operacion. En 1992 el Manual de Organizacion de la dependencia se
1. Cooperacion IX. lgualdad y No discriminacion actualizé y se contemplaron los organos administrativos de Tesoreria, Subdireccion

L o Administrativa, Subdireccion de area Técnica, Departamento de Recaudacion, Departamento
1. Eficiencia X. Interés Publico

V. Entorno Cultural y Ecolégico XI. Liderazgo
V. Equidad y Género Xll. Respeto

Vi, Etica Xlll.  Respeto a los Derechos Humanos

Vil. Honestidad XIV.  Responsabilidad

www.hermosillo.gob.mx
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de Ejecucién Fiscal, Subdireccién de Egresos y Contabilidad, Subdireccion de Soporte

Técnico, Subdireccion de Operacion y Subdireccion de Sistemas.

En la Administracion Municipal de 1994-1997 la estructura organica de Tesoreria presento
algunos cambios y se incluyeron las siguientes unidades administrativas: Departamento de
Servicios Catastrales, Unidad Mévil de Recaudacién, Subdireccién de Telecomunicaciones,
Departamento de Comunicaciones, Departamento de Soporte Técnico, Departamento de
Procesamiento, Subdireccion de Desarrollo de Sistemas, Departamento de Programacion y
Departamento de Andlisis y Proyectos. En la gestién municipal 1997-2000 la dependencia
reestructur6 su organigrama, incrementando y diversificando las funciones de la Direccién de
Informatica, que se encargaba de prestar servicios de apoyo en sistemas a todas las
dependencias que integran el H. Ayuntamiento. Por otra parte, se incrementé el médulo de

recaudaciéon y se eliminé la Subdireccion Administrativa, elevando esta dltima su nivel a
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direccion. También se establecié la Direccién de Catastro Municipal, la cual entré en vigor el
1 de Enero de 2000, incorporandola en la estructura organica de la Administracion 2000-

2003. Asimismo, dentro de los cambios realizados a Tesoreria Municipal de la administracion

mencionada, se agrego la Direccion Central de Cobranza a su estructura organica.

En la Administracion Municipal 2000-2003 la dependencia se encontraba estructurada de la
siguiente manera: Despacho del Tesorero, Direccidén de Ingresos, Direccién de Egresos,
Direccion de Contabilidad, Direccion de Programacién y Presupuesto, Direccién de Catastro,
Direccién Administrativa, Direccién de Cobranza y Direccion Juridica. Durante el periodo de la
Administracién Municipal 2006-2009, |a estructura organica de la dependencia se reestructurd
de la siguiente manera: Despacho del Tesorero Municipal, Direccién de Ingresos, Direccion de
Egresos y Control Presupuestal, de la cual dependen la Coordinacién de Gestion Crediticia,
Fondos y Pagaduria, la Coordinacién de Planeacién, Programacion y Presupuesto y la
Direccién de Contabilidad, Patrimonio y Cuenta Publica, Direccidn de Catastro y, como areas
de soporte la Direccién Administrativa, la Direccion Juridica y la Coordinacion de Innovacion y
Calidad.

En la Administracién Municipal 2009-2012, la estructura organica sufre unos pegquefios
cambios, siendo éstos que la Coordinacién de Planeacion, Programacioén y Presupuesto se
redujo a Unicamente tres Departamentos de cinco con los que anteriormente contaba: para el
caso de la Direccion de Ingresos también se realizaron cambios de sus coordinaciones
dependientes; en la Coordinacién de Cobranza, desaparecié un Departamento; y de manera
general, se actualizaron varias funciones de todos los departamentos o unidades
administrativas, debido a la optimizacién de funciones y empleo de tecnologia, se eliminaron
funciones que ya no se requerian. En la Administracion Municipal 2012-2015, la estructura
organica sufre modificaciones, siendo estas que la Coordinacion de Planeacién, Programacion
y Presupuesto se redujo a Unicamente dos Departamentos de tres con los que anteriormente
contaba, en la Direccién de Catastro surge un nuevo Departamento de Seccién de
Inconformidades y, de manera general, se actualizaron varias funciones de todos los
departamentos o unidades administrativas, debido a la optimizacién de funciones y empleo de

tecnologia, se eliminaron funciones que ya no se requerian.
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En la administracién 2015-2018, se incluye el Departamento de Cobranza Amistosa
Prescripciones, dependiente de la Coordinacién de Cobranza, asimismo los departamentos
de Evaluacién y Desempefio y el de Diagndstico y Desarrollo de Sistemas, ambos
dependientes de la Coordinacién de Planeacién, Programacion y Presupuesto. Por otra
parte, se elimina la Direccién Administrativa de Personal, dependiente de la Direccién de
Ingresos, lo anterior por no cumplir con las caracteristicas de un area. Se presenta el resultado
de la Estructura Orgénica de Tesoreria Municipal con sus principales areas: Direccién de
Ingresos, Direccidon de Catastro, Direccién de Egresos y Control Presupuestal y Direccién
Administrativa, asi como la Direccién Juridica y la Coordinacién de Innovacion y Calidad.

En la administraciéon 2018-2021 se modifica la estructura organica, la Coordinacién de
Innovacion y Calidad pasa a formar parte de la Direccién Administrativa y deja de ser
Coordinacion por no cumplir con las caracteristicas de una coordinacién, y queda como
Encargado de Innovacién y Calidad, Pélizas de Ingresos pasa a ser Departamento debido a
las necesidades del drea. Asi como la Coordinacidon de Atencion a Grandes Contribuyentes
deja de ser coordinacién y pasa a ser departamento dependiendo ahora directamente de la
Coordinacién de Cobranza. En la Coordinacién de Contabilidad, Patrimonio y Cuenta Publica
siguen las mismas areas, pero dejan de ser departamentos y quedan como encargados debido
a que no cumplen con las caracteristicas de un departamento. La Coordinacién Juridica
cambia a Direccion Juridica; y se agrega una nueva Direccién Evaluacién al Desempefio la
cual depende directamente del Tesorero Municipal. Y la Coordinacion de Planeacion
Programacién y Presupuesto, cambia su nombre a Coordinacién de Programacion vy
Presupuesto. De manera general se actualizan varias funciones de todos los departamentos
0 unidades administrativas para la optimizacién de funciones y se eliminan las que no se
requerian. Se presenta el resultado de la Estructura Orgénica de Tesoreria Municipal con sus
principales areas: Direccion de Ingresos, Direccion de Catastro, Direccién de Egresos y
Control Presupuestal, Direccién Administrativa, Direccién Juridica y la Direccion de Evaluacion

al Desempefio.

Durante la administracién 2021 — 2024, se presenta una Estructura Organica con sus
principales areas, Direcciéon Ingresos, Egresos y Control Presupuestal, Administrativa,
Juridica, Planeacién y Evaluacién al Desempefio, Catastro; asi mismo siendo de nueva
creacion la Direccion Adjunta de Tesoreria con sus coordinaciones de Seguimiento y Control;
y Procesos de Calidad; también se suma la coordinacién de Contabilidad en una Direccion, ya
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que anteriormente estaba dentro del organigrama de la Direccion de Egresos y Control
Presupuestal. Por (ltimo, se integra al despacho de la Tesoreria Municipal, la Direccién de
Inspeccién y Vigilancia, dependiendo en otras administraciones de la Secretaria del
Ayuntamiento dentro de la cual, la Coordinacién de sexo servicio se renombra como
Coordinacién de Control Sanitario. Se suman funciones y responsabilidades en cuanto
licencias de funcionamientos y anuencias municipales, mismas que se desarrollan mas
especificamente en los siguientes apartados. Por otra parte, la Direccién de Ingresos se
reestructura de la siguiente manera, la Coordinacién de Cobranza se compone de los
Departamentos de Cobranza Interna, Grandes Contribuyentes y de Control de Despachos de
Cobranza Externa; la Coordinacién de Recaudacién se conforma por los Departamentos de
Planeacién, Programacion y Presupuesto de Ingresos, Recursos Humanos y Materiales, y de
Impuestos Inmobiliarios. Pensando en mejorar procesos, se crea la Coordinacién de Atencion
al Contribuyente, teniendo a su cargo los Departamentos de Operacién de Centros de
Atencion, de Atencién, Aclaraciones y Convenios y de Procesos, Calidad y Archivo. Por ltimo,
se incluyen modificaciones en el Marco Juridico y Atribuciones, adicionando el Reglamento
para el Funcionamiento de los Establecimientos Mercantiles, Relacionados con Actividades
Comerciales, Industriales o de Servicios en el Municipio de Hermosillo. De manera general,
se actualizan varias funciones de todos los departamentos o unidades administrativas para la

optimizacion de funciones y se eliminan las que no se requerian.

Comenzando la administracién 2024 — 2027, se desincorpora de la estructura organica la
Direccion de Inspeccién y Vigilancia, por con siguiente se hacen modificaciones al marco
juridico, eliminando la normatividad que correspondia a esta exclusivamente. Asi mismo se
modifica el Reglamento Interior de la Administracién Plblica Municipal Directa del H.

Ayuntamiento de Hermosillo, seccién quinta de la Tesoreria Municipal.

Se presenta una estructura organica de Tesoreria Municipal con sus principales areas:
Direccion Adjunta de la Tesoreria Municipal. Direccidn de Ingresos, Direccién de Catastro,
Direccién de Egresos y Control Presupuestal, Direccion de Contabilidad, Direccion de
Planeacién y Evaluacién al Desempefio, Direccién Administrativa y la Direccion Juridica.

Manual de Organizacion 6
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IV. MARCO JURIDICO

L4

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora.

Ley de Gobierno y Administracién Municipal.

Ley de Hacienda Municipal.

Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora.

Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Sonora.

Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Estado de Sonora.

Ley Catastral y Registral para el Estado de Sonora.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con
bienes muebles de la Administracién Piblica Estatal.

Ley de Obras Publicas y servicios relacionados con las mismas para el Estado de
Sonora.

Ley de Planeacion del Estado de Sonora.

Ley del Servicio Civil para el Estado de Sonora.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos del ejercicio fiscal (vigente) del Municipio
de Hermosillo.

Cadigo Fiscal de la Federacion.

Cadigo Fiscal del Estado de Sonora.

Cadigo Civil para el Estado de Sonora.

Cddigo de Procedimientos Civiles.

Cadigo de Etica de las y los Servidores Publicos del H. Ayuntamiento de Hermosillo.
Bases Generales para el otorgamiento de Estimulos Fiscales, durante el ejercicio fiscal
de la Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos del Ayuntamiento del Municipio de
Hermosillo, declarada Vigente.

Presupuesto de Egresos del H. Ayuntamiento del Municipio de Hermosillo para el

Ejercicio Fiscal Vigente.
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¢ Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal Directa del H. Ayuntamiento
de Hermosillo.

+ Reglamento de Catastro para el Municipio de Hermosillo.

¢ Reglamento Interior del H. Ayuntamiento de Hermosillo.

¢ Reglamento Interior de Trabajo del H. Ayuntamiento de Hermosillo.

+ Reglamento del Comité de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Ayuntamiento
de Hermosillo.

¢ Reglamento de Mejora Regulatoria para el Municipio de Hermosillo.

¢ Reglamento de la Ley de Obras Publicas y servicios relacionados con las mismas para
el Estado de Sonora.

¢+ Reglamento de Ordenamiento, Desarrollo Urbano y del Espacio Plblico de Hermosillo.

¢+ Reglamento para el cobro y aplicacién de Gastos de Ejecucién de La Tesoreria
Municipal de Hermosillo Sonora.

+ Reglamento para el Uso y Control de Vehiculos Oficiales de la Administracién Pdblica
Municipal.

¢ Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de Etica e Integridad
de la Administracién Publica Municipal.

¢ PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2025 - 2027

pram—rs ST ‘ A .
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V. ATRIBUCIONES.

LEY DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION MUNICIPAL
SECCION 1I
DE LA TESORERIA MUNICIPAL

ARTICULO 90.- La recaudacion y, en general, el manejo de la Hacienda Publica Municipal,
corresponde a la dependencia denominada Tesoreria Municipal cuyo titular se denominara
Tesorero Municipal, el que, sin ser miembro del Ayuntamiento, debera ser nombrado por el
propio Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal, asi como cubrir los requisitos
sefialados en el articulo 135 de la Constitucion Politica Local y ser, de preferencia, profesional

en las areas econdmicas, contables o administrativas.

ARTICULO 91.- Son obligaciones del Tesorero Municipal:
I. Recaudar los impuestos, derechos, productos, aprovechamientos y contribuciones
especiales que correspondan al Municipio; asi como las aportaciones federales,

participaciones federales y estatales e ingresos extraordinarios que se establezcan a su favor;
Il. Dar cumplimiento a los convenios de coordinacién fiscal;
lI. Vigilar la administracién de fondos para obras por cooperacion;

IV.- Proporcionar oportunamente al Ayuntamiento todos los datos que sean necesarios para la
aprobacion de los proyectos de Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos, asi como el
Presupuesto de Egresos, incluyendo la informacion a la que se refiere el segundo parrafo del

articulo 130 de este ordenamiento;

V.- Formular los proyectos de Presupuesto de Egresos y pronostico de ingresos incluyendo

todos los elementos a los que se refiere este ordenamiento legal.

V1. Proponer al Ayuntamiento las medidas o disposiciones que tiendan a incrementar los

recursos econdémicos que constituyen la Hacienda Publica Municipal;
VII. Documentar toda ministracién de fondos publicos:
VIll. Llevar la contabilidad general y el control del ejercicio presupuestal;

IX. Hacer los pagos con estricto apego al Presupuesto de Egresos aprobado por el

Ayuntamiento;

X. Elaborar y someter a la aprobacién del Ayuntamiento:

Manual de Organizacion I 9
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a) La glosa de las cuentas del Ayuntamiento saliente:

b) La glosa anual de las Comisarias y Delegaciones Municipales determinando sus
irregularidades, en caso de existir éstas:

¢) La cuenta anual pormenorizada del manejo hacendario a que se refiere la fraccién
IV, inciso E, del articulo 61 de esta Ley, misma que debera comprender del lo. de enero hasta
el 31 de diciembre del ejercicio correspondiente:

d) Los estados financieros trimestrales que se deban enviar al Congreso del Estado
de conformidad con lo establecido en la fraccién XXIIl del articulo 136 de la Constitucion
Politica Local;

e) El programa financiero mediante el cual se manejara la deuda puUblica municipal y
su forma de administrarla; y

f) Los estados contables de cierre de ejercicio de la administracion plblica municipal
y demas documentacion, para que sea agregado al acta de entrega—recepcion de la misma,

en el rubro relativo a la Tesoreria.
Xl. Organizar el funcionamiento de la unidad de auditoria interna:

Xll. Disefiar y mantener actualizado un Sistema de Informacién y Orientacién Fiscal para los
contribuyentes de ingresos municipales:

XIII. Vigilar y controlar las oficinas recaudadoras;

XIV. Revisar los anteproyectos de Presupuestos de Egresos de las entidades que integren el
sector paramunicipal, para los efectos de su incorporacién al proyecto Presupuesto de
Egresos del Ayuntamiento;

XV. Proporcionar toda la informacién que sea necesaria, cuando lo soliciten los integrantes del

Ayuntamiento;
XVI. Formar y llevar un expediente para cada empresa en la que participe el Ayuntamiento; y

XVIl. Las demds que se establezcan en esta u otras leyes, reglamentos, bandos de policia y

disposiciones de observancia general.

0 6 ® ® hermosillogob
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ARTICULO 92.- Son facultades del Tesorero Municipal:

I. Ejercer la facultad econémica-coactiva y, en su caso delegarla, conforme a las leyes y

reglamentos vigentes;

Il. Ejercer el Presupuesto de Egresos y efectuar los pagos de acuerdo a los programas vy

presupuestos aprobados; y

lll.- Las sefialadas en el articulo 6 y demas disposiciones aplicables de la Ley de Alianzas
Puablico Privadas de Servicios del Estado de Sonora, cuando los proyectos a que se refiere

dicha ley se realicen Unicamente con fondos municipales; y

IV.- Las demas que se establezcan en esta u otras leyes, reglamentos, bandos de policia y

disposiciones de observancia general.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DIRECTA
DEL H. AYUNTAMIENTO DE HERMOSILLO

ARTICULO 24. La Tesoreria Municipal se constituye por el conjunto de oficinas
administrativas y personal encargados de la recaudacién y, en general, del manejo de la
Hacienda Publica Municipal y su titular sera la o el Tesorero Municipal.

Cuando la naturaleza del acto lo requiera, las formalidades de las actuaciones de la Tesoreria
Municipal deberan estar fundadas en el acta en la que conste su designacién por el
Ayuntamiento.

ARTICULO 25. A la Tesoreria Municipal le correspondera ejercer, ademas de las facultades
y obligaciones que le sefiale la Ley Municipal, las siguientes atribuciones:

I. Someter anualmente al Ayuntamiento el Proyecto de Ley de Ingresos y Presupuesto de
Ingresos del ejercicio fiscal inmediato siguiente y proporcionarle la informacién y datos que
sean necesarios para su discusion y aprobacidén. El Proyecto referido debera incluir la
Propuesta de cuotas y tarifas, fijas o indexadas a la Unidad de Medida y Actualizacion (UMA),
a considerarse sobre:

a. Impuestos.

b. Derechos.

c. Contribuciones especiales por mejoras, y

d. Tablas y valores unitarios de suelo y construcciones que sirvan de base para el cobro de

las contribuciones sobre la propiedad inmobiliaria:

Mahual de Orgéﬁi;ébién 11
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Il. Coordinar las acciones relativas a la elaboracion e integracién de anteproyectos de leyes Xl. Analizar las ampliaciones, reducciones y transferencias de los recursos asignados a los
de ingresos, programas operativos anuales, presupuesto de egresos y matrices de indicadores programas a cargo de las Dependencias y de las entidades incorporadas al Presupuesto de
de resultados de programas presupuestales con el resto de las dependencias y entidades de Egresos del Municipio;

la administracion municipal, pudiendo a este efecto emitir lineamientos y politicas orientadas Xll. Efectuar la apertura del Presupuesto de Egresos, con base en la aprobacién del
a facilitar la elaboraciéon en tiempo y forma de los proyectos respectivos que deberan Ayuntamiento y a lo dispuesto en la Ley Municipal;

someterse ante el Ayuntamiento y, en su caso, ante el Congreso del Estado Sonora; Xl Llevar el control del ejercicio presupuestal a través del sistema de informacion y control

lI. Integrar y mantener actualizado el Padrén Municipal de Contribuyentes, coordinandose a administrativo municipal, mediante el que se verifica la suficiencia presupuestal en cada una

este efecto con las Dependencias y/o areas administrativas que por su funcién su participacion de las operaciones, para autorizar en su caso la liberacién y ejercicio del gasto. Este control

resulte necesaria; incluira el ejercicio del gasto por concepto de servicios personales con la participacion que

IV. Custodiar los fondos y valores del Municipio y los que reciba para fines especificos;

V. Celebrar y actualizar convenios de pago en parcialidades sobre créditos fiscales a favor del

corresponda a la Oficialia Mayor conforme a sus atribuciones:
XIV. Proponer el disefio, andlisis, definicién, alcances y transversalidad de las politicas

Municipio y los necesarios para la regularizacion fiscal de los contribuyentes municipales; publicas municipales, contenidas en el Plan Municipal de Desarrollo, los Programas y

VL. Llevar la contabilidad general del Municipio, debiendo incluir en esta funcién el registro Proyectos Estratégicos necesarios para el desarrollo del municipio;

sistematizado de las operaciones derivadas del manejo de los recursos municipales, XV. Coordinar la integracién del Plan Municipal de Desarrollo, incluyendo su validacion y

asegurando la transparencia y claridad en la situacién patrimonial y operatividad financiera; actualizacion, asi como su sometimiento al Ayuntamiento a autorizacién definitiva, y una vez

asi también, debera llevarse registro y control de las estadisticas financieras derivadas de esta publicado en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado, coordinar su difusién;

funcién: XVI. Participar en la integracion de la informacién necesaria para la elaboracion del informe

VII. Llevar el registro contable de la deuda publica municipal;
VIIl. Proporcionar y difundir la orientacién y asesoria fiscal municipal a los contribuyentes en

anual sobre el estado que guarda la administracién municipal, gue debe rendir el Ayuntamiento
a la poblacién, por conducto de la Presidencia Municipal;
XVII. Se deroga.

los casos concretos y con interés directo, brindando informacion sobre la interpretacion y
XVIII. Elaborar y someter a aprobacion del Ayuntamiento a:

aplicacién de la normatividad tributaria en el &mbito municipal en cuanto al cumplimiento de
a. La glosa de las cuentas del Ayuntamiento saliente, la que en forma minima debe de

sus obligaciones fiscales;
IX. Proyectar y calcular los egresos de la administraciéon publica municipal, haciéndolos

compatibles con la disponibilidad de recursos que marquen la Ley de Ingresos y Presupuesto

contener el analisis de las cuentas publicas y los resultados financieros de las entidades
del sector Paramunicipal.

b. La glosa anual de las Comisarias y Delegaciones Municipales, las que deberan

de Ingresos, en atencidén a las necesidades y politicas del desarrollo municipal, debiendo
contener en forma minima balance general, relaciones analiticas, estado de resultados,

elaborarse el proyecto de presupuesto de egresos en la segunda quincena del mes de b
balanza de comprobacion, estado de origen y aplicacion de recursos, ejercicio del

noviembre de cada afio;
X. Llevar el monitoreo y evaluacién periddica del programa operativo anual y programas
presupuestales, efectuandose dicho control mediante el programa de metas ligadas a

indicadores donde se verifica el cumplimiento de objetivos y acciones de cada una de las

Presupuesto de Egresos por partida.
c. La cuenta anual pormenorizada del manejo hacendario, la que se debera integrar con

la siguiente informacién:

dependencias y entidades para toma de decisiones en la mejora del desempefio de la

Administracion Puablica Municipal;
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comparativo del Presupuesto de Egresos por Dependencia, informe de ingresos vy los

1. Los Estados Financieros que comprenderan la Balanza de Comprobacién, el

balance general, el estado de resultados que contenga el ejercicio presupuestario de recursos derivados de la coordinacion fiscal, y el informe de deuda publica;

Ingresos y Egresos, y el estado de origen y aplicacion de recursos. XIX. Integrar y participar por si o mediante representante subalterno en el Comité Municipal
de Seguimiento a Litigios;

2. El informe de los efectos econémicos y sociales que se obtuvieron con la
aplicacion de los recursos asignados, y el avance en la ejecucién del Plan de Desarrollo XX. Ejercer la facultad econdmico-coactiva mediante el procedimiento administrativo de
respectivo. ejecucion fiscal, con estricta observancia a lo establecido en los diversos ordenamientos

3. La descripcion clara del avance Fisico-Financiero de los programas de inversién, normativos aplicables, misma facultad que incluye, entre otras acciones, las de practicar

visitas domiciliarias, auditorias, inspecciones y verificaciones:

sefialando en cada uno objetivos, metas, costo y unidades responsables de su
ejecucion. XX BIS. Ordenar y practicar en los términos de la legislacién fiscal aplicable, en el
4. Elanalisis de los ingresos y gastos reales del ejercicio fiscal a que se refiere la ambito de su competencia, el aseguramiento o embargo precautorio para asegurar el
cuenta, comparandolos con los del ejercicio fiscal anterior. interés fiscal cuando, a su juicio, hubiere peligro de que el obligado se ausente o realice
5. El resumen sobre alcance de metas, programas, subprogramas o proyectos la enajenacion de bienes o cualquier maniobra tendiente a evadir el cumplimiento de
especiales, especificando, en caso de variaciones, las causas que las originaron. las obligaciones fiscales, asi como levantarlo cuando proceda.

6. El informe sobre la ejecucién de los recursos por transferencias y aportaciones, XX TER. Solicitar a la Comision Nacional Bancaria y de Valores, a la Comisién Nacional
especificando importe, causas y la finalidad de las erogaciones, asi como el destino de Seguros y Fianzas o a la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro,
segun proceda, o a la entidad financiera o sociedad cooperativa de ahorro y préstamo

Gltimo de su aplicacién.
a la que corresponda la cuenta, la inmovilizacién y conservacion de los depoésitos

7. La informacion sobre la situacion de la deuda publica al finalizar el ejercicio.
o - e i o bancarios, componentes de ahorro o inversién asociados a seguros de vida que no
8. Informacion de la administracién piblica Paramunicipal: y ' P d J q
. . ¢ R , formen parte de la prima que haya de erogarse para el pago de dicho se uro, o
9. En general, toda la informacién que se consideré (il para mostrar las acciones P P 9 y g P pag 9

: cualquier otro depdsito en moneda nacional o0 extranjera que se realicen en cualguier
realizadas en forma clara y concreta. g . e o

. s . i s [ n alguna de las
d. Remitir al Congreso del Estado la cuenta publica conforme a lo dispuesto por la Ley fipo de cuenta o contrato que tenga a su nombre el contribuyente en g4

Municipal: entidades financieras o sociedades cooperativas de ahorro y préstamo y ordene
levantar la inmovilizacion.

e. El programa financiero mediante el cual se maneja la deuda publica municipal y su i
XX QUATER. Ordenar el embargo de los depésitos bancarios, seguros o cualquier otro

forma de administrarla, el programa Financiero debera contener los ingresos y egresos
deposito en moneda nacional o extranjera que se realice en cualquier tipo de cuenta

calendarizados por mes y capitulos, asi como el desglose de pagos y el saldo de la deuda, .
que tenga a su nombre el contribuyente en las entidades financieras o sociedades

de donde resultaran las medidas de control necesarias para administrarlas.

; g . ., e - cooperativas de ahorro réstamo, o de inversiones y valores, asi como solicitar a la
f. Los estados contables del cierre de ejercicio de la Administracién Publica Municipal, y P YP Y

autoridad competente el reintegro de cantidades transferidas en exceso y la

demas documentacién, la que debera ser agregada al acta de entrega recepcion,
transferencia de recursos.

debiendo contener estados financieros, balance general, relaciones analiticas, balanza de N o _ o N
XX QUINQUIES. Solicitar a las instituciones bancarias y a las organizaciones auxiliares

comprobacién, estado de Ingresos y Egresos, estado de origen de aplicacion de recursos, o _ B _ .
del crédito la ejecucion del embargo o aseguramiento de cuentas bancarias y de

comparativo de ingresos y egresos, concentrado del gasto por capitulo y Dependencia,
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inversiones a nombre de los contribuyentes o de los responsables solidarios, y solicitar

su levantamiento cuando asi proceda. acciones, excepciones y defensas de que sean parte en los juicios contenciosos

XX SEXSIES. Requerir a los contribuyentes, responsables solidarios o terceros con estatales y/o federales, tratdndose de fianzas a favor del Municipio y/o Tesoreria,

ellos relacionados, la presentacién de declaraciones, avisos, manifestaciones y demas otorgadas conforme a las disposiciones fiscales, asi como de las leyes administrativas

documentacion que conforme a las disposiciones fiscales deban presentarse por sus distintas de las fiscales.
XXIV QUINQUIES. Formular las contestaciones de demanda en los juicios

obligados.
contenciosos administrativos cuando la Tesoreria sea requerida o llamada a juicio

XX SEPTIES. Determinar la responsabilidad solidaria respecto de créditos fiscales de

su competencia y hacerlos exigibles mediante la aplicacién del Procedimiento tratandose de fianzas a favor del Municipio y/o Tesoreria otorgadas conforme a las

disposiciones fiscales, asi como de las leyes administrativas distintas de las fiscales.
XXIV SEXIES. Elaborar los requerimientos de informacién y documentacion dirigidos a

las autoridades competentes necesarios para la integracion de expedientes vy

Administrativo de Ejecucién, asi como hacer efectivas las garantias constituidas para
asegurar el interés de la hacienda publica municipal.

XXI. Recibir pagos en especie para cubrir adeudos o créditos fiscales conforme a lo que
contestacion de las demandas de su competencia;

XXIV SEPTIES. Elaborar los oficios dirigidos a las autoridades competentes necesarios

para el embargo de bienes que resulten suficientes para cubrir los importes generados

establezcan las disposiciones que aprobaré el Ayuntamiento en el proyecto de Ley de Ingresos
Municipal para el ejercicio fiscal correspondiente;

XXIl. Integrar, organizar, planear, administrar y mantener actualizado el catastro municipal,
y adeudados por las Afianzadoras, asi como realizar el calculo de la indemnizacién por

prestando y ejercitando para ello todos los servicios y funciones inherentes a esta materia:
mora y actualizacion, tratdndose de fianzas a favor del Municipio y/o Tesoreria,

XXIIl. Proponer y mantener actualizados los planos y valores catastrales en las tablas de
otorgadas conforme a las disposiciones fiscales, asi como de las leyes administrativas

valores de suelo y construcciones;

- , L ; distintas de las fiscales.
XXIV. Calificar, concentrar, custodiar y ordenar la actualizacién, en su caso, de las garantias

e , . - . : XXV. Autorizar y suscribir convenios para pago en parcialidades de adeudos o créditos
constituidas a favor del interés municipal, incluyendo aquellas que se constituyan para _
fiscales, sin que el plazo convenido pueda exceder de treinta y seis meses;

suspender el procedimiento administrativo de ejecucién; _ ‘ . .
XXVI. Ejercer las facultades otorgadas por los diversos cuerpos normativos relativos a

XXIV BIS. Formular los requerimientos para hacer efectivas las fianzas otorgadas en o o o .
determinacion, liquidacion y extincion de créditos fiscales:

materia de obra plblica, asi como las fiscales a favor del Municipio y/o Tesoreria
otorgadas en los términos de las disposiciones fiscales o conforme a leyes
administrativas distintas de las fiscales, asi como llevar el seguimiento de los
procedimientos contenciosos correspondientes;

XXIV TER. Representar al Municipio ante los tribunales judiciales y administrativos
estatales y/o federales, como delegado en las audiencias con facultades para rendir
pruebas, desahogar vistas y producir alegatos e interponer los recursos procedentes
ante los juicios contenciosos estatales y/o federales, tratandose de fianzas a favor del
Municipio y/o Tesoreria, otorgadas conforme a las disposiciones fiscales, asi como de

las leyes administrativas distintas de las fiscales.

XXVI BIS. Ejercer las facultades que emanen del Convenio de Colaboracion
Administrativa en Materia Fiscal Federal, asi como de los Anexos al mismo, en los que
el municipio sea parte.

XXVI TER. Tramitar y resolver las solicitudes de aclaracién que presenten los
contribuyentes sobre problemas relacionados con la presentacién de declaraciones, la
imposicién de multas, requerimientos, solicitudes, devoluciones y avisos que emanen
del Convenio de Colaboracién Administrativa en Materia Fiscal Federal, asi como de
los Anexos al mismo, en los que el Municipio sea parte.

XXVIQUATER. Elaborar los proveidos mediante los cuales se impongan sanciones por

infracciones a las disposiciones fiscales o administrativas, en materia de recaudacion,
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cuya imposicién competa al superior jerarquico, someterlas a su firma y darles el tramite
correspondiente;

XXVI QUINQUIES. Tramitar y resolver las solicitudes de los contribuyentes para dejar
sin efectos, en los casos que proceda y en las materias de su competencia, las
resoluciones de caracter individual no favorables a un particular, emitidas por esa
unidad administrativa o por sus subordinados jerarquicamente, en las que se demuestre
que son contradictorias a las disposiciones fiscales:

XXVI SEXIES. Imponer las multas por infracciones a las disposiciones fiscales en los
términos de los ordenamientos fiscales federales, estatales y municipales, asi como por
del Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal y sus Anexos,
en los que el Municipio sea parte.

XXVI SEPTIES. Imponer sanciones por infracciones a las disposiciones fiscales o
administrativas en las materias de su competencia; y de conformidad a las
disposiciones fiscales aplicables proceder a su condonacién parcial o total.

XXVI OCTIES. Coordinarse en las materias de su competencia, con las autoridades
fiscales federales o de las entidades federativas coordinadas, para el mejor ejercicio de
sus facultades, asi como con las autoridades competentes para la practica de actos de
fiscalizacién que resulten necesarios llevarse a cabo.

XXVINONIES. Expedir las credenciales o constancias del personal adscrito a su unidad
administrativa y del que se autorice para la practica de alguna notificacién relacionada
con procedimientos inherentes a la recaudacion.

XXVI DECIES. Llevar a cabo en términos de la legislacién fiscal federal, estatal y
municipal el procedimiento administrativo de ejecucion para hacer efectivos los créditos
fiscales, a cargo de los contribuyentes, responsables solidarios y demas obligados, asi
como exigir las garantias constituidas para asegurar el interés fiscal, en el ambito de su
competencia.

XXVI UNDECIES. Admitir, tramitar y resolver los recursos establecidos en el Cadigo
Fiscal de la Federacion, en relacion con actos o resoluciones de las dependencias y
unidades administrativas, emitidas en ejercicio de las facultades que les confiere el
Convenio de Colaboracién Administrativa en Materia Fiscal Federal y demés

ordenamientos fiscales federales aplicables.
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XXVI DUODECIES. Intervenir en los juicios que se ventilen ante cualquier tribunal,
cuando tenga interés la Hacienda Pablica del Municipio, asi como intervenir como parte
ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa en los juicios que se susciten con
motivo del ejercicio de las facultades que le confiere el Convenio de Colaboracion
Administrativa en Materia Fiscal Federal, sus anexos correspondientes y las
disposiciones legales aplicables.

XXVIl. Participar en el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del

Ayuntamiento, de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento de la materia;

XXVIII. Enviar al Congreso del Estado, previa su aprobacién por parte del Ayuntamiento, los

estados financieros trimestrales en términos de lo dispuesto en la Constitucién Politica del

Estado de Sonora, la Ley de Gobierno y Administracién Municipal y la Ley de Fiscalizacion

Superior del Estado de Sonora;

XXIX. Sustentar la correcta determinacion de las bases de imposicién para el cobro de las

contribuciones respectivas;

XXX. Conocer y resolver las solicitudes de reconsideracion que presenten los propietarios o

poseedores de bienes inmuebles con relacién a la fijacién del valor catastral:

XXXI. Celebrar las operaciones bancarias y financieras necesarias para el manejo de la

Hacienda Municipal:

XXXII. Autorizar, por conductor de Catastro Municipal, las acciones de urbanizacién tales

como subdivisiones y fusiones de predios; asi como autorizar deslindes y levantamientos

topograficos a peticién de parte, ello con base en los antecedentes de propiedad y en los

planos oficiales que se encuentren en el archivo general del Municipio, Catastro y Registro

Plblico de la Propiedad.

XXXIIl. Contar a su cargo con la Coordinacion de la Unidad de Planeacién Municipal y

coordinar la integracion y operacion del Comité de Planeacion Municipal (COPLAM).

XXXIV. Planear, coordinar e instrumentar las politicas, procesos, instrumentos y acciones que

se requieran para la gestién de la Administracién PGblica Municipal, con base en los objetivos

y directrices establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo;

XXXV.Coordinar la construccién, operacién y seguimiento de un sistema municipal de

indicadores de resultados para la evaluacién de los diferentes programas y proyectos de la

Administracién Publica Municipal, asi como el avance en el cumplimiento del Plan Municipal

de Desarrollo;
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XXXVI. Establecer mecanismos para la alineacién de las metas del Programa Operativo Anual
con respecto a los objetivos y estrategias establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo en
correspondencia con los establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo y el Plan Nacional de
Desarrollo;

XXXVII. Coordinar la integracién de los informes de gobierno, con las instancias de la
Administracién Publica Municipal;

XXXVIII. Definir, coordinar y/o ejecutar mecanismos de medicién de la percepcién social, en
relacion con la aceptacién de los programas, obras y acciones que realiza el Gobierno
Municipal;

XXXIX. Establecer mecanismos de coordinacidn interinstitucional y de vinculacién con la
sociedad organizada para la valoracién y medicion del impacto de las politicas publicas
municipales innovadoras, previo a su implementacion en la gestion gubernamental;

XL. Proponer al Ayuntamiento, la suscripcién de convenios de coordinacién y cooperacion con
la Federacion, el Estado, municipios y sociedad organizada; asi como con otros gobiernos y
organismos internacionales;

XLI. Desarrollar estrategias de corto, mediano y largo plazo para la gestién gubernamental;
XLIL Incorporar en los Proyectos de Presupuestos de Egresos la asignacion de recursos para
el cumplimiento de la Politica Municipal en Materia de lgualdad entre Mujeres y Hombres y
demas obligaciones establecidas en las leyes de igualdad;

XLII. Se deroga.

XLIV. Coordinar y ejecutar el sistema de ejecucién y cobro de multas que emitan las
Dependencias y Organismos en el &mbito de sus atribuciones, conforme a las disposiciones
administrativa que emita la Tesoreria, asi como los Sistemas de Integracion de Informacién
Financiera y,

XLV. Fungir, por conducto de su titular, como vocal del Comité Técnico del Fondo del Suelo,
en terminos de Reglamento de Desarrollo y del Espacio Publico:

XLVI. Constituir el Fondo del Suelo y vigilar que los recursos afectos a este se eroguen
Unicamente en el cumplimiento de su objeto;

XLVIL. Asesorar al Comité Técnico del Fondo del Suelo y coadyuvar, en el dmbito de sus
atribuciones, a ejecutar sus determinaciones:

XLVIII. Constituir y administrar los Fondos del Patronato del Instituto de Proteccién y Bienestar
Animal, del Patronato del Instituto de la Juventud, asi como los gue el Ayuntamiento de
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Hermosillo acuerde constituir, y autorizar sus erogaciones, en términos de las disposiciones
que los normen; asimismo, expedir con apego a las leyes fiscales, los recibos que amparen
las donaciones efectuadas a favor del Ayuntamiento de Hermosillo, para los fines de los
citados Patronatos; y

XLIX. Las demas que le sefialen otras leyes, este Reglamento y otras disposiciones juridicas.

ARTICULO 25 BIS. Para el ejercicio de sus facultades y obligaciones establecidas en la Ley
de Gobierno y Administracién Municipal, y en el articulo 25 del presente reglamento y demas
disposiciones normativas o Acuerdos del Ayuntamiento, la Tesoreria contara por los menos
con las siguientes Unidades Administrativas, a través de las cuales ejercera las siguientes
atribuciones:

I. La Direccion de Ingresos ademas de las facultades que les confieren otros articulos
de este Reglamento, tendran las siguientes:

a) Las senaladas en las fracciones XX, XX BIS, XX TER, XX QUATER, XX QUINQUIES y XX
SEXIES del articulo 25 de este Reglamento.

b) Las sefaladas en las fracciones XXIV, XXIV BIS, XXIV TER, XXIV QUATER, XXIV
QUINQUIES, XXIV SEXSIES y XXIV SEPTIES del articulo 25 este Reglamento.

c) Las sefaladas en las fracciones XXVI, XXVI BIS, XXVI TER, XXVI QUATER, XXVI
QUINQUIES, XXVI SEXSIES, XXVI SEPTIES, XXVI OCTIES, XXVI NONIES, XXVI DECIES,
XXVI UNDECIES y XXVI DUODECIES del articulo 25 de este Reglamento.

d) Programar la recaudacién de los ingresos, impuestos y derechos y demas contribuciones,
vigilando los indices de recaudacién y proponer las medidas para alcanzar los objetivos fijados
e) Coordinar y controlar fiscalmente la recaudacién por concepto de adeudos de los
contribuyentes del Municipio;

f) Imponer las multas que correspondan por infracciones a las disposiciones fiscales en
materia de contribuciones;

g) Autorizar y suscribir convenio para pago en parcialidades de adeudos o créditos fiscales;
h) Autorizar y suscribir resolucién que revoca beneficio de reduccion en el pago de impuesto
de traslado de dominio otorgado a desarrolladores:

i) Ejercer la facultad econémico-coactiva mediante el procedimiento administrativo de

ejecucién fiscal, suscribiendo notificaciones, resoluciones gue determinen, califiquen vy
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liquiden créditos fiscales, requerimientos de pago y/o embargo y toda actuacidon dentro del
mismo procedimiento;

J) Expedir copias certificadas de los documentos existentes en el archivo de tramite de la
direccién a su cargo; y

k) Establecer un programa de metas recaudatorias a la Direccién de Inspeccion y Vigilancia,
en caso de que se realice lo dispuesto en el parrafo quinto del articulo 10 de este Reglamento;
y

) Las demas que establezcan las leyes, reglamentos, manuales de organizacion o acuerdos
del Ayuntamiento.

Il. La Coordinacién de Cobranza ademas de las facultades que les confieren otros
articulos de este Reglamento, tendran las siguientes:

a) Coordinar la recaudacion de las contribuciones vencidas que le correspondan al Municipio,
de conformidad con la Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos del Municipio de Hermosillo
y demés normatividad aplicable;

b) Realizar el procedimiento de cobro de contribuciones municipales en rezago, con el fin de
recuperarlas;

c) Ejercer la facultad econdémico coactiva mediante el procedimiento administrativo de
ejecucion fiscal, suscribiendo notificaciones, resoluciones que determinen, califiquen vy
liquiden créditos fiscales, requerimientos de pago y/o embargo y toda actuacién dentro del
mismo procedimiento;

d) Expedir copias certificadas de los documentos existentes en el archivo de tramite de la
direccién a su cargo; y

e) Las demas que establezcan las leyes, reglamentos, manuales de organizacion o acuerdos
del Ayuntamiento.

lll. La Coordinacién de Recaudacion ademas de las facultades que les confieren otros
articulos de este Reglamento, tendran las siguientes:

a) Supervisar y verificar la elaboracién de solicitud de pago de diversos fondos ajenos;

b) Supervisar la generacidn y aplicacién de créditos a favor de los contribuyentes y cargos a
las diferentes dependencias; y

¢) Las demas que establezcan las leyes, reglamentos, manuales de organizacion o acuerdos

del Ayuntamiento.
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IV. La Direccién de Catastro ademas de las facultades que les confieren otros articulos
de este Reglamento, tendran las siguientes:

a) Integrar la cartografia urbana y rural del Municipio de Hermosillo, asi como mantenerla
actualizada, permitiendo integrar, localizar y registrar los bienes inmuebles, mediante la
asignacién de clave catastral;

b) Formular, elaborar y someter a aprobacién del Consejo Catastral Municipal, las propuestas
de Planos y Tablas de Valores Unitarios de Suelo y Construccién, tanto en zonas urbanas
como en rurales, para su respectiva aprobacién por el H. Congreso del Estado:

¢) Analizar y supervisarlos avallios técnicos y comerciales realizados:

d) Autorizar acciones de urbanizacion tales como subdivisiones y fusiones de predios:

e) Autorizar deslindes y levantamientos topograficos a peticién de parte, ello con base en los
antecedentes de propiedad y en los planos oficiales que se encuentren en el archivo general
del Municipio, Catastro y Registro Pdblico de la Propiedad: y

f) Las deméas que establezcan las leyes, reglamentos, manuales de organizacion o acuerdos
del Ayuntamiento.

V. La Direccién de Egresos y Control Presupuestal ademas de las facultades que les
confieren otros articulos de este Reglamento, tendran las siguientes:

a) Controlar el ejercicio del presupuesto anual autorizado de acuerdo a los programas vy
partidas aprobadas;

b) Revisar y autorizar la documentacién recibida para pago a proveedores, contratistas y
prestadores de servicios, asi como la documentacion de gastos efectuados de las
dependencias municipales, por concepto de gasto corriente:

c) Suscribir el documento denominado solicitud de modificacién de partida presupuestal;

d) Expedir copias certificadas de los documentos existentes en el archivo de tramite de la
direccién a su cargo; y

e) Las demas que establezcan las leyes, reglamentos, manuales de organizacién o acuerdos
del Ayuntamiento.

VL. La Coordinacién de Planeacién, Programacién y Presupuesto ademas de las
facultades que les confieren otros articulos de este Reglamento, tendran las siguientes:
a) La integracion de los avances trimestrales y la Cuenta Publica anual referente al ejercicio
del gasto pulblico Municipal, respecto a los Programas Operativos Anuales y de los

Presupuestos de Egresos autorizados por el H. Ayuntamiento de Hermosillo:
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b) Coordinar, analizar y revisar las solicitudes de modificacion de Partida Presupuestal de las

Dependencias, asi como de los programas con cargo a las mismas, autorizados en su
Programa 6perativo Anual y Presupuestos de Egresos; y

¢) Las demas que establezcan las leyes, reglamentos, manuales de organizacién o acuerdos
del Ayuntamiento.

VIl. La Coordinacién de Gestién Crediticia, Fondos y Pagaduria ademas de las
facultades que les confieren otros articulos de este Reglamento, tendran las siguientes:
a) Coordinar la gestién crediticia, fondos y pagos de la Administracion Municipal, mediante la
programacion del egreso y ejecucién de los pagos conforme a la normatividad establecida,
con el fin de supervisar la correcta aplicacién del gasto publico.

VIIl. Se deroga.

IX. La Direcciéon Adjunta de la Tesoreria ademas de las facultades que les confieren
otros articulos de este Reglamento, tendran las siguientes:

a) Coadyuvar en la planeacion, organizacién y evaluacién de los programas y actividades
encomendados a la dependencia;

b) Coordinar y verificar la contabilidad de la Administracion Municipal vy las estadisticas
financieras del mismo;

¢) Coadyuvar en la vigilancia de la aplicacién de las disposiciones, politicas y lineamientos
relacionados con las funciones de la dependencia;

d) Trabajar en coordinacién con las Direcciones adscritas a la dependencia, cuando asi se
requiera, para asegurar el funcionamiento adecuado de la misma: y

e) Las demas que establezcan las leyes, reglamentos, manuales de organizacién o acuerdo

del Ayuntamiento.
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VI. ESTRUCTURA ORGANICA.
1.0 Tesoreria Municipal.
1.0.1 Secretaria Particular.
1.0.2 Oficialia de Partes.
1.1 Direccién Adjunta de la Tesoreria.
1.1.1 Coordinacién de Seguimiento, Calidad y Control.
1.2 Direccién de Ingresos

1.2.1 Coordinacién de Atencion al Contribuyente.
1.2.1.1 Departamento de Centros de Atencién.
1.2.1.2 Departamento de Convenios.
1.2.1.3 Departamento de Procesos.
1.2.1.4 Departamento de Comunicacion y Redes.

1.2.2 Coordinacién de Recaudacion.
1.2.2.1 Departamento de Registro Contable del Ingreso.
1.2.2.2 Departamento de Impuestos.
1.2.2.3 Departamento de Derechos y Otras Contribuciones.
1.2.2.4 Departamento Administrativo.

1.2.3 Coordinacién de Cobranza.
1.2.3.1 Departamento de Cobranza Extrajudicial.
1.2.3.2 Departamento de Ejecucién Fiscal.
1.2.3.3 Departamento de Grandes Contribuyentes.

1.2.4 Coordinacion de Sistemas.

1.3 Direccién de Catastro.
1.3.1 Subdireccién de Servicios Catastrales.

1.3.2 Subdireccién de Area Técnica.
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1.3.2.1 Coordinacién de Seguimiento y Control de Area Técnica.

1.3.2.1.1 Departamento de Conservacion.
1.3.2.1.2 Departamento de Cartografia.
1.3.2.1.3 Departamento de Estudio de Valores.
1.3.2.1.4 Departamento de Fraccionamientos.
1.3.2.1.5 Departamento de Fusiones, Subdivisiones y Deslindes.
1.3.3 Subdireccion de Informética.
1.3.8.1 Departamento de Informatica
1.3.4 Coordinacién Administrativa
1.3.5 Coordinacién de Traslado de Dominio.
1.3.6 Coordinacion Juridica.
1.3.7 Coordinacién Control Interno de Personal.
1.4 Direccién de Egresos y Control Presupuestal.
1.4.1 Subdireccién de Egresos.
1.4.1.1  Coordinacién de Planeacion, Programacion y Presupuesto.

1.4.1.1.1 Departamento de Validacién y Seguimiento Financiero de Obra
Publica.

1.4.1.2 Coordinacién de Gestidn Crediticia, Fondos y Pagaduria.
1.4.1.2.1 Departamento de Control de Némina.
1.4.1.2.2 Departamento de Caja General de Tesoreria.
1.4.1.2.3 Departamento de Proveedores.
1.5 Direccion de Contabilidad.
1.5.1 Departamento de Seguimiento de Obra Publica
1.5.2 Departamento de Conciliaciones Bancarias

1.5.3 Departamento de Registro de la Deuda Publica
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1.5.4 Departamento de Archivo
1.6 Direccién de Planeacion y Evaluacién al Desempeiio.
1.6.1 Subdireccion de Seguimiento de Evaluacién al Desempeifio.
1.6.1.1 Departamento de Seguimiento de Indicadores
1.7 Direccién Administrativa.
1.7.1 Departamento de Control Administrativo y Patrimonial.
1.7.2 Departamento de Proveedores y Servicios Generales.
1.8 Direccién Juridica.

1.8.1 Departamento de Asuntos Juridicos.
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VIl. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL.
1.1 Direccién Adjunta de la Tesoreria

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

VIl. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL.

1.0 Tesoreria Municipal

Direccién Adjunta de la

Tescreria Tesoreria
Municipal
f f —
] Coordinacién de
Secretaria o o "
Particular Oficialia de Partes Seguimiento, Calidad y
Control
Direccidn _— w0 e i g L Direcciénde
Adjunta dela Direcciénde Raesclonds Direccidn de Direccionde Planeacidn. y Direccidn Direccion
Tesoreria Ingresos Catastro Eg,;em Y C““‘l"’; Contabilidad Evaluacién Administrativa Juridica
resupuestal Desempefo
28 S
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VIl. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL.
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VIl. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL.

1.2 Direccién de Ingresos
9 1.3 Direccién de Catastro

Direccion de Catastro

Direccion de Ingresos

Consejo
Catastral Municipal

Subsdlerz;:ii:g de Subdireccitn de Subdireccion de
Catastrales Area Técnica Informatica
I l Coordinacién de inacio
- L Coordinacion de
Coordinacion de :df’?"!"‘tacl‘f’ n Traslado de C"md,’:,ac'én Control Interno de
cnmm’o' daA“:,a Di P de ministrativa . Juridica B
Técnica
Departamento de
Conservacion
Coordinacid L 5 =y
eelan g6 Coordinacién de Coordinacion de Coordinacién de Departamento de
Atencion al e . Cartografh
Contribuyente Recaudacién Cobranza Sistemas riralia
f Departamento de
%——I "] Estudios de Valores
Departamento de
Departamento de =R Departamento de Departamentd de
= .. Registro Contable del A Fraccionamientos
Centros de Atencidn Ingreso Cobranza Extrajudicial
Departamento de
Fusiones,
Subdivisiones y
Departamento de Departamento de Dgpana!{nen?o de Deslindes
] Convenios ] Impuestos EjecucionFiscal
]
Departamento de
Departamento de P Departamento de
— — Derechosy Otras .
Procesos Contribuciones Grandes Contribuyentes
Departamento de n Departamento
Comunicacidén y Redes Administrativo
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Tesoreria Municipal
VIl. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL.

VIl. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL.
1.4 Direccién de Egresos y Control Presupuestal. 1.5 Direccién de Contabilidad.

Direccionde Egresosy
Control Presupuestal
Subdireccion Direccién de Contabilidad
de Egresos
Coordinacién de : i i Departamento de Departamento Departamento de!l
Planeacién, Coordlqa.c'lon de:t3dstion Seguimiento de Obra de Conciliaciones Registrode la Deuda Departamento de Archivo
Programaciony Credgmla, dFe:{:dos Y Publica Bancarias Publica
agaauria
Presupuesto ¢
Departamento de
Validacion y Departamento de Departamento de Caja Departamento de
Seguimiento Financiero Control de Nomina General de Tesoreria Proveedores
de Obra Publica
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VIl. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL.
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VIl. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL. . » o )
_ - . - . 1.7 Direccién Administrativa.
1.6 Direccién de Planeacion y Evaluacién al Desempefo.

Direcciénde Planeacién y
Evaluacién al Desempefio
Direccion

, Administrativa

Subdireccién de Seguimiento
de Evaluacién al Desempefio

Departamento de Departamento de Departamento de
Seguimiento de Indicadores Control Administrativo y Proveedoresy Servicios
Patrimonial Generales
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VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal 2,
VIl. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL. Tesorerfa Municipal

1.8 Direcciéon Juridica.

N Tesorero
] Municipal
XV
Direccidn J |
Juridica
W | Director Adjunta || M Director de N Director de H Didciarde H Director de N Director de N "
| delaTesoreria |———  Ingresos - Catastro 1 Egms?:l:émum = anl:;?l:m — P;‘"*"“;‘V D‘"’cl[‘; Director Juridico
X i XII Xi | Prescpuestal it X e xg | Adminishelio %=
mpeiio
Departamento
de Asuntos
Juridico
Nivel Plaza
XV 1
Xl
Total
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VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.

Despacho del Tesorero Municipal

Tesorero Municipal
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Particular - de Partes
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Regidores y Archivo, Basesde
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Ll Documental (2)
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VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Direccion Adjunta de la Tesoreria

Director Adjunto de la
Tesoreria Municipal

Xl

Coordinador de
Seguimiento, Calidad
y Control

Auditor de Calidad

Xi(1)
T(1)

Encargado de
Gestién
Decumental(2)
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Municipio de Hermosillo Tesoreria Municipal

Tesoreria Municipal
VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Direccion de Ingresos

VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Coordinacion de Atencién al Contribuyente

Coordinador de Atencion
al Contribuyente

Director de Ingresos
N Jefede N Jefe de N Jefede N Jefe de Departamento
N N Responsable de " Departamento de % Departamento de Departamento de de Comunicacion y
1  Enlacediridica Fortalecimiento del Centros de Atencidn Convenios X Procesos b Redes
Xi T Ingreso
]
N N Responsable de | . GZ:;;’Z?::’;:?H N Ejecutivo de N Re?;?ds:;l; de ? Ejecutivo de Atencidn
Auxiliar Juridi Seguimiento = c i ] X XMy lefénica (2
v idico [ leé?)) g 0 X(5) (5) X onvenios Vi Transparencia T Virtual y Telefénica (2)
I
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(1) | Oficial de Partes (2) %x (3‘23 SRR vi Transito
(M T
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N . N Vi Archivista
L Oficial de Apoye L] Ejecutivo de L
X Administrativo Yllll((:) Aclaraciones (2)
)
__._N Responsable de
vil | Archivo de Ingresos
: N N .
N Ccﬁg;‘:’:;fe 8 | Goordinadorde Coordinaderde ||| Coordinadorde
X Contribuyente X1 Recaudacion Xil Cobranza Xii Sistemas
Nivel Plaza
Xl 5
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Vil .
Vi 2
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Xl 4 T 36
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Tesoreria Municipal
VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA. VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.

Coordinacién de Recaudacion Coordinaciéon de Cobranza

Coordinador de Recaudacion

Coordinadorde Cobranza
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VI (1) | |+ Ejecutivo de Cuenta de Auxiliar Administrativo Ejecutivo de Cuenta de
:“ \ Multas de Transito Vi de PAE X1 | Instituciones Financieras
N . N
L Responsable de Caja L] Auxiliar de Impuestos [7 Oficial de Mantenimiento
1X General T Vil N
i . . N N : i
I ke | i ____F—1 Ejecutivo de Cuentas de Elatutor Fiscal Intai {—| Ejecutivo de Cuenta de
!: N N vii | Multas Administrativas | 1 3 X1 Desarrolladoras
Auxiliar Caja General | Intendente
i T Vil J
N N N N -
L N Encargado de Traslado || Ejecutivo de Cuenta de ____J_L ek sl ] EJ;‘:““VQ delgu_enta o
x @ dovelores (3} M| Encargado de Control de s ZOFEMAT rchivista de Cobranza o 1 ersonas Fisicasy
— Inventario de Bienes T Morales
vil Muebles
N
{ 1 Encargado de Archivo
Wi General
N
Oficial de Apoyo
it Administrative Nivel Plaza
Xl 9
IX 1
VI 3
Nivel Plaza hal !
Xl 12 v 1
1X 3 | 1
VIl 2 i 1
Vii 7 Total 17
VI 4
T 3
Total 31
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Municipio de Hermosillo

Municipio de Hermosillo Tesoreria Municipal

Tesoreria Municipal

VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA. VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.

Coordinacién de Sistemas Direccion de Catastro

Director de Catastro
Consejo
Catastral Municipal
i 5 N i
Coordinadorde Sistemas Og:i:e Secretaria
T Vi
|
N | Subdiractor N | Subdirector N | Subdirector i
: o | deSenicios T deres | de |
N " : N N ! Catastrales Técnica Informatica i
Re pop'sabfe de Segr.'mdad .| Responsable Analisis de | Responsable de Soporte l !
Informatica e Integraciénde o .. Técni N Goornador N | Coordinador il N | Coordinador de
X! Sistemas X1 ficimacion T SEmce ! g de Trasiado Juridi —1 Control Interno
| x | Administrativo X de Dominio X uridico 0 de Personal
sz I e
L4 R E_| Anistads | N | puier | ¥ | Analista de
ntendencia VilE raslado de W Atchi
T VI{ctg Dorminio (7} T Juridico T fehivo
_f_..‘ Analista de | N Apoyo
y | Fideicomisos T operativo
Nivel Plaza
Xl 2
T 1
Total 3 Nivel Plaza
Xl 3
Xl 4
Vil 6
Vi 2
T 5
V 1
Total 21
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Manual de Organizacion 44
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Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Subdireccion de Area Técnica

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Subdireccion de Servicios Catastrales

Subdirector de Area Técnica

Subdirecter de Servicios N s chfdirmdc’(r:det ’
eguimiento y Control
Catastrales X de Area Técnica
’ - DePa‘:l:::t:i(o de ! Depaﬁf:-:zto de M | Jefede Deparamento " Jefede - JEfeg: Em.es‘:::ea? e
N ; vk N Xt Conservacion X Cartografia i de Ez;‘;?f: da - g :i:i';ame?;iti i i Subdivisionesy
Analista de Atencién Analista de Médulo Rami Deslindes
vi | @ Contribuyente (2) v de Informacion | I
i N A ! ' i Analista de Fusiones,
Xi(1) Verificador (3) én:!asta ﬁe Anallsl.:a de Alla de \iIl(2) Subdivisicnes y
#:; il artogratia v Fraccionamientos \-’ri:%) Deslindes ()
Nivel Plaza
Vil 2
v i Nivel Plaza
Total 3 X 3
X 1
Vil 3
Vil 6
vV 1
T 2
Total 16 [
|
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Municipio de Hermosillo

Tesoreria Municipal
Municipio de Hermosillo -
Tesoreria Municipal VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.

VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA. Direccion de Egresos y Control Presupuestal

Subdireccién de Informatica

Director de Egresosy
Control Presupuestal

Subdirector de Informatica
N Subdirector
l de Egresos
X
N Jefe de
Departamento de
A Informética )
I [ |
N N Coordinador de N Coordinadorde Gestion
Analista de Planeacion, Crediticia, Fondos y
X Informatica X Programacion y i Pagaduria
Presupuesto
N Jefe de Departamento ]
de Validacién y |
x| Seguimiento Financiero N Jefede N Jefe de Departamento N Jefede
de Obra Piblica Departamento de de Caja General de Departamento de
Vil | Control de Némina vil Tesoreria il Proveedores
Nivel Plaza
Xl 2
Total 2
Nivel Plaza

Xl 2

Xl 2

Vi 3

Total 7
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Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Coordinacién de Gestién Crediticia, Fondos y Pagaduria

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Coordinacién de Programacién y Presupuesto

Coordinador de Gestidn
Coordinador de Planeacion, Crediticia, Fondosy
Programacion y Presupuesto Pagaduria

H Encargado de
Seguimientoy
Jefe de Departamento de X Gestion de Pagos

Validacion y Seguimiento
Financiero de Obra Publica

" Analista de Validacion N Analista de Seguimiento Jefe de Departamento de Jefe de Departamento de Jefe de Departamento de
y Seguimiento de Obra — de Metas y Control Control Némina Caja General de Tesoreria Proveedores
vil Publica X Presupuestal
N Analista de Informacion 7
—— Presupuestal, Financiera N N N
Xl y Contable Auxiliar de Responsable de E\;‘;\?ﬁ?&dﬂiﬁ: ¥ Augxiliar de
Vi1 i i !
T(<‘|)) Nominas (2) ﬁf:g Caja (2) T Bancarios Vi Pugaesdiores
N

Analista de Control de
Noémina y Estimaciones

T
i Analista de
L1 am Dependencias y
\;;h:i} Segmmien(tg) del Gasto
I3}
Nivel Plaza
Xl
X 1 Nivel Plaza
Vil 1 X
Vil 4 VI 1
i 1 Vi 2
Total 10 i 2
Total 7
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Municipio de Hermosillo

Municipio de Hermosillo . £
Tesoreria Municipal

Tesoreria Municipal
VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Direccién de Contabilidad.

VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Direccion de Planeacion y Evaluacién al Desempefo

Director de Planeacion y

Director de Contabilidad Evaluacion al Desempefo

N N Responsable de N )
Apoyo Operativo Activo Fijo y Subdirectords
Vil Vil Comprobaciones v Segu!m:ento de
} Evaluacidn al Desempefio
N Responsable de N Responsable N Responsable del N Reipcisabiede "
Seguimiento de de Conciliaciones Registrode la Archivo Jefe de Departamento
X Obra Piblica Xi Bancarias vl Deuda Plblica Vil de Seguimiento de
l ’ X Indicadores
N N N N Responsable del
Auxiiia'v de Obra Encargaqo de Auxiliar de Archivo Seguimiento del Plan
Vil Plblica v Auditorias VIII(T) 2 T Municipal de Desarrollo
T
N N
. Responsable de
Vil L . Indicadores Estratégicos
Nivel Plaza
Xl 2
VI 2
Vil 5 Nivel Plaza

T 1 Xl 1

14 1 T 2

Total 11 v 1

Total 4
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Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

VII. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Direccion Juridica

ST
g3

.

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

VIII. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Direccidén Administrativa

Director Juridico
Director Administralivo
N Jefe de
Departamento de
Xl | Asuntos Juridicos
N Encargado de N Encargado de N Analista Juridico
Control Proveedores y Vil )
" Administrativo y Senvicios
Patrimonial X Generales
N Responsable N Responsable de N Apoya N Responsable N Responsable de N Responsable
Administrativo Registroy Control Operativo de Ordenes de Pago de Almacén
Vil del Personal i Patrimonial % Vi Contratos Vi Vil
N Auxiliar de N | Auwxliar de Registro N Intendencia Nivel Plaza
Archivo Control 2)
b T Barmoni vil | Xl 1
Vil 3
| Total 4
Nivel Plaza
Xl 3
VI 6
Vil 2
T 1
Total 12
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Municipic de Hermosillo
Tesoreria Municipal

VIIl. ANALITICO DE LA ESTRUCTURA.
Concentrado de Plazas

IX. OBJETIVOS Y FUNCIONES

1.0 Tesoreria Municipal.

Nivel Plaza Oty
IV 1 Recaudar los ingresos fiscales municipales conforme a la Ley de Ingresos, asi como los
X1 8 impuestos federales y estatales coordinados, aplicando la politica fiscal de acuerdo a lo que
Xl 12 establece el Plan Municipal de Desarrollo y la normatividad establecida, asimismo, financiar y
i' 576 cubrir el ejercicio del gasto publico del Ayuntamiento, a fin de lograr los programas y objetivos
i 11 establecidos.
Vil 15
Wl 48 Funciones:
vi 13 1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la
|\\// Dependencia.
i 2. Coordinar la integracion del Plan Municipal de Desarrollo y presentarlo a la
I 1 autorizacién del Ayuntamiento de Hermosillo.
1 ga 3. Coordinar el seguimiento de un sistema municipal de indicadores de resultados para
Tovtal 220 la evaluacion de programas y proyectos y el avance el cumplimiento del Plan Municipal
*Se cuentan con 3 puestos Vacantes “v” de Desarrollo.
4. Participar, en el ambito de su competencia, en la elaboracién del informe de la
Nivel | Plaza Comisionado a: situacion que guarda la Administracién Municipal y que debe rendir anualmente la
X 3 DIRECCION GENERAL DE INSPECCION Y VIGILANCIA Presidencia Municipal.
:: ; BIRECCION GENERAL D |NSPERGION YHIGIEANGIA 5. Emitir lineamientos para la elaboracién e integracion de los anteproyectos de leyes de
SINDICATO, INSTITUTO DEL DEPORTE DE HERMOSILLO
Vi 7 AGENCIA MUNICIPAL DESARROLLO ECONOMICO, SINDICATURA MUNICIPAL, OFICIALIA ingresos, presupuesto de egresos, programas operativos anuales y matrices de
MAYOR, DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO, JEFATURA DE LA OFICINA DE LA . .. - o i
PRESIDENCIA MUNICIPAL indicadores de la administracién publica municipal.

T 2 INSTITUTC MUNICIPAL DE CULTURA Y ARTE, DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO 6. Recaudar los impuestos, dEFEChOS, prOdUCtOS y aprovechamientos gue correspondan
o - al municipio conforme a la Ley de Hacienda Municipal y la Ley de Ingresos y
il | Plone R SRS Comisionado a- presupuesto de ingresos del Municipio de Hermosillo, asi como las participaciones e

v 1 DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION DIRECCION DE CONTABILIDAD (ARCHIVO) impuestos federales y estatales que por ley o convenio correspondan.
i 1 DlRECﬁ:gﬁ“DDEAT“jQLERES 7. Coordinar el ejercicio del presupuesto de egresos y que se efectlen los pagos previa
TOTAL | 2 autorizacion de los servidores publicos responsables de los contratos y gastos de
acuerdo con los programas y presupuestos aprobados.
Manual de arganizaciég - - - o - 7 57
. o

Manual de Organizacién

0 6 ® ® hermosillogob www.hermosillo.gob.mx 0 6 ® ® hermosillogob www.hermosillo.gob.mx 61

60




LA GACETA

M UNIC | PAL

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

H. AYUNTAMIENTO DE

HERMOSILLO

8.

10.
11.

12
13.

14.

185.

16.

17.

18.

19.

20.
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Coordinar la actualizacion del Padrén Municipal de Contribuyentes, asi como la
custodia de fondos y valores propiedad de la Administracién Municipal.

Coordinar a través de la Direccién correspondiente, la contabilidad de la
Administracion Municipal y las estadisticas financieras y la formulacion del Estado de
Origen y Aplicacion de los recursos municipales.

Presentar y publicar la Cuenta Publica trimestral y anual ante el H. Ayuntamiento.
Promover la atencién a los contribuyentes para el cumplimiento de las leyes,
reglamentos y demas disposiciones aplicables.

Coordinar el funcionamiento del catastro municipal.

Promover la aplicacion de las disposiciones, politicas y lineamientos relacionados con
las funciones de la dependencia.

Atender los juicios de caracter fiscal y/o administrativos en los que tenga que intervenir
la Tesoreria Municipal.

Establecer los mecanismos de coordinacion, programacion, control, informacién,
evaluacion y mejoramiento de la calidad y eficiencia operativa en la dependencia y
sus Direcciones.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
sistema de gestidn de calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

Las establecidas en la seccién Quinta de la Tesoreria Municipal del Reglamento
Interior de la Administracién Publica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de
Hermosillo.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

de Orgaﬁizacién a - 58
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1.0.1

Secretaria Particular

Objetivo:

Coordinar el Despacho de la Tesoreria Municipal, asi como supervisar el debido desarrollo

de la agenda del Tesorero Municipal y la atencién de asuntos inmediatos con las diferentes

dependencias que forman el Ayuntamiento.

Funciones:

1.

Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendadas a la
Secretaria Particular.

Elaborar y coordinar la agenda del Tesorero Municipal.

Coordinar al Enlace con Regidores y Dependencias para el seguimiento de los temas

que son enviados a la Tesoreria Municipal.

4.  Supervisar las actividades de las areas de apoyo operativo y/o limpieza asignados al
Despacho.

5. Coordinar junto con la Oficialia de Partes la correspondencia de entrada y salida del
Tesorero Municipal.

Atender a los ciudadanos que buscan una audiencia con el Tesorero Municipal.

7. Ser el enlace de agenda con las demas dependencias.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

9. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

10. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

11. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.0.2 Oficialia de Partes.

Objetivo: Garantizar la correcta recepcion, registro, clasificacion, distribucion, seguimiento y

resguardo de la documentacion oficial que ingresa y egresa de la dependencia, asegurando

la integridad, transparencia y eficiencia en los procesos administrativos conforme a las

disposiciones normativas establecidas en el Reglamento Interior de la Administracion Publica

Municipal.

Funciones:

1.

Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendadas a la

Oficialia de Partes.

2. Coordinary supervisar la recepcién, clasificacion y distribucién de Ia correspondencia
oficial.

3. Asegurar que los documentos sean debidamente gestionados desde su recepcion
hasta su archivo final.

4.  Supervisar la correcta aplicacién de los procedimientos de clasificacién documental
conforme a las directrices de la Tesoreria Municipal.

5. Dar seguimiento a los plazos establecidos para la atencién de los documentos
oficiales.

6.  Coordinar con las diferentes areas de la Tesoreria y del Ayuntamiento para optimizar
los procesos administrativos.

7. Implementar estrategias para mejorar la eficiencia en la gestiébn documental vy
comunicacion interinstitucional.

8. Garantizar el cumplimiento de las normativas de transparencia y resguardo
documental.

9. Evaluary verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

10. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

”Mrénual de Organizacion ' ' - ' SVO
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11. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

12. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.1 Direcciéon Adjunta de la Tesoreria.
Objetivo:

Planear, organizar y evaluar los programas de la Tesoreria Municipal, vigilando la correcta

aplicacién de las disposiciones, politicas y lineamientos, trabajando coordinadamente con

todas las direcciones de la dependencia.

Funciones:

1.

2.

Coadyuvar en la planeacién, organizacion y evaluacién de los programas y actividades
encomendados a la dependencia;

Coordinar y verificar la contabilidad de la Administracién Municipal y las estadisticas
financieras del mismo;

Coadyuvar en la vigilancia de la aplicacién de las disposiciones, politicas y
lineamientos relacionados con las funciones de la dependencia;

Trabajar en coordinacién con las Direcciones adscritas a la dependencia, cuando asi
se requiera, para asegurar el funcionamiento adecuado de la misma;

Coordinar el disefio de politicas para el seguimiento y evaluacién de las obligaciones,
atribuciones y facultades de la Tesoreria Municipal, a través de sus coordinaciones.
Atender las solicitudes de informacién en los términos que establece la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Implementar acciones de mejora y dar seguimiento a través de instrumentos
metodoldgicos que se emitan de las evaluaciones realizadas:

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de

actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas

pertinentes.
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10. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

11. Las establecidas en el articulo 25 BIS fraccién | del Reglamento Interior de la
Administracion Publica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de Hermosillo.

12. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.1.1. Coordinacién de Seguimiento, Calidad y Control.

Objetivo:

Supervisar el seguimiento al debido cumplimiento de las facultades de la Tesoreria Municipal,
para reconocer las areas de oportunidad y de riesgo que se pudieran presentar, asi como las
acciones para el desarrollo de mejora continua, a través de la administracién y operacion del
Sistema de Gestion de Calidad de la Tesoreria Municipal y de mecanismos de evaluacién y

administracion de riesgos del Comité de Control y Desempefio Institucional.

Funciones:

1. Planeary organizar los programas y actividades encomendadas a la Coordinacion.

2.  Proponer esquemas de trabajo para el seguimiento y evaluacion de las
obligaciones, atribuciones y facultades de la Tesoreria Municipal.

3. Dar seguimiento al avance a las lineas de accién de la Tesoreria Municipal
establecidas en el Plan Municipal de Desarrollo.

4. Atender las solicitudes de informacién en los términos que establece la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

5. Incorporar la informacién de la Tesoreria Municipal en los sistemas de
transparencia municipal, estatal y federal en cumplimiento con las
disposiciones normativas.

6. Coordinar los circulos de calidad para la mejora de los procedimientos e instructivos
del Sistema de Gestidn de Calidad.

7.  Participar en el seguimiento del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional
a través de las reuniones del Comité de Control Interno y Desempefio

Institucional y Comité de Etica e Integridad.
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8.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del 1.2 Direccién de Ingresos.

sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.
Objetivo:

Recaudar las contribuciones municipales establecidas en la Ley de Ingresos y Presupuesto
de Ingresos del Municipio de Hermosillo, de acuerdo con la normatividad fiscal establecida, a

9. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas

pertinentes.

10. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros, fin de cumplir con los programas y objetivos de la Direccién de Ingresos de la Tesorerfa

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la Municipal.

operacién institucional.
Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la

11. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4area de su competencia.

Direccion.

2. Coordinar la elaboracién e integracién del Anteproyecto de Ley de Ingresos vy
Presupuesto de Ingresos, para cada ejercicio fiscal.

3. Coordinar la elaboracién e integracion de las Bases Generales para el Otorgamiento
de Estimulos Fiscales, para cada ejercicio fiscal.

4. Supervisar el andlisis periédico del comportamiento de los ingresos municipales e
indicadores de recaudacién, asi como la justificacion de las variaciones
correspondientes por parte de las dependencias municipales y organismos
paramunicipales responsables.

5.  Coordinar y controlar fiscalmente la recaudacién por concepto de adeudos de los
contribuyentes del Municipio.

6.  Coordinar la imposicién de las multas por incumplimiento a las disposiciones fiscales
en materia de contribuciones municipales.

7. Autorizary suscribir convenios de pago en parcialidades de adeudos o créditos fiscales.

Ejercer, a través del Coordinador de Cobranza, la facultad econémico-coactiva

mediante el Procedimiento Administrativo de Ejecucién (PAE), suscribiendo

notificaciones, resoluciones que determinen, califiquen y liquiden créditos fiscales,
requerimientos de pago y/o embargo y toda actuacién dentro del mismo procedimiento.

9.  Expedir copias certificadas de los documentos existentes en el archivo de tramite de la
Direccién de Ingresos.

10. Supervisar el registro del ingreso por concepto de participaciones federales y estatales,
asi como de ingresos extraordinarios a favor del Municipio.
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. s , ... 4 1.2.1 Coordinacién de Atencién al Contribuyente.
11. Supervisar la actualizacién permanente del Padrén de Contribuyentes del Municipio de

Hermosillo.

) . L . Objetivo:
12. Formular e integrar, a través de la Coordinacién de Recaudacion, el proyecto del

Coordinar las funciones administrativas y operativas de los Centros de Atencién de Tesoreria

Presupuesto de Egresos por programas que correspondan a la Direccién de Ingresos - .
Municipal y del personal responsable de la atencién a los contribuyentes, asegurando el

y verificar su correcta y oportuna aplicacién.
cumplimiento de la Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos, las Bases Generales para el

13. Coordinar la evaluacién y verificacién de los resultados de las actividades de la
Otorgamiento de Estimulos Fiscales y demas normatividad aplicable, implementando

Direccion de Ingresos, en funcién de los objetivos y prioridades definidos en los
acciones y programas encaminados a eficientar la recaudacion y mejorar la calidad del servicio

programas que estan bajo su responsabilidad.
brindado.

14. Coordinar la evaluacién y verificacién, a través de las Coordinaciones a su cargo, de

los avances y resultados de los procedimientos de la Direccién de Ingresos, en funcion
; . . . T Funciones:
del Sistema de Gestion de Calidad y los objetivos institucionales. unciones
15. Supervisar, a través de las Coordinaciones a su cargo, la identificacion y 1 Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la
Coordinacion.

documentacién de las inconsistencias en la operacion mediante el protocolo de
2. Coordinar la operacion de las distintas areas a su cargo, impulsando la calidad y la

actuacion dispuesto por la Tesoreria Municipal, y resguardar la evidencia de las
eficiencia en los tramites y servicios.

acciones correctivas y preventivas pertinentes.
3. Coordinar el funcionamiento y operacién de los Centros de Atencién de Tesoreria

16. Atender en tiempo y forma, a través de la Coordinacién de Atencién al Contribuyente,

las solicitudes de informacién publica, resguardo documental, reportes, registros, Municipal.

gestién de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la 4. Supervisar la atencién y seguimiento de las solicitudes de tramites y servicios de los

operacion institucional. contribuyentes en los Centros de Atencién de Tesoreria, ventanilla virtual, via
17. Desarrollar las funciones establecidas en el articulo 25 BIS fraccién | del Reglamento

Interior de la Administracion Publica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de

telefonica, redes sociales y demas plataformas digitales oficiales.
5.  Supervisar la correcta aplicacion de los estimulos fiscales y programas de descuento
autorizados por la Tesoreria Municipal y la Direccién de Ingresos, conforme a las Bases

Hermosillo.
Generales para el Otorgamiento de Estimulos Fiscales.

18. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
6.  Supervisar la celebracién y seguimiento de convenios de pago de contribuciones
municipales para la regularizacion de saldos vencidos.
7. Coordinar la implementacién de actividades relacionadas con las campafias
publicitarias y difusion de informacién de la Direccién de Ingresos.
8.  Supervisar que los tramites y servicios de la Direccién de Ingresos, se encuentren
actualizados en el portal de internet y demés plataformas digitales oficiales.
9.  Supervisar la atencién y cumplimiento oportuno de las obligaciones y solicitudes de

transparencia y acceso a la informacion publica.
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10. Supervisar la participacion de la Direccién de Ingresos en la actualizacién del Manual

Tesoreria Municipal

de Organizacién, Manual de Procedimientos y demas instrumentos normativos de la Funciones:
Tesoreria Municipal, en caso de ser requerido. 1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
11. Supervisar la organizacién, conservacion, disponibilidad, integracién y localizacion de Departamento.

los documentos de archivo de la Coordinacién a su cargo, de conformidad con el 2. Supervisar el correcto funcionamiento y operacion de los Centros de Atencidon de

Tesoreria Municipal.

Sistema de Archivo de la Direccién de Ingresos y la normatividad aplicable.
3. Supervisar el buen desempefio de los Responsables de Centros de Atencién,

12. Supervisar el cumplimiento de los procedimientos, objetivos e indicadores de la

Direccién de Ingresos, en el Sistema de Gestion de Calidad de la Tesoreria Municipal. Ejecutivos de Atencion y demés personal a su cargo, impulsando la eficiencia en el

cumplimiento de los tramites, servicios, procedimientos y programas, en cumplimiento

13. Supervisar el seguimiento a las recomendaciones preventivas y correctivas de la
de la normatividad aplicable.

Coordinacién a su cargo, derivadas de las auditorias practicadas a la Direccién
4.  Supervisar y verificar el cumplimiento de las disposiciones vigentes en la Ley de

Ingresos.

14.  Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema Ingresos y Presupuesto de Ingresos, las Bases Generales para el Otorgamiento de

Estimulos Fiscales, lineamientos, politicas y demas instrumentos normativos.

Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento %
5. Supervisar el correcto otorgamiento de los estimulos fiscales establecidos en las Bases

reportando cualquier anomalia a la Coordinacion de Sistemas.
Generales para el Otorgamiento de Estimulos Fiscales y en los Programas de

15.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcioén del
Descuento autorizados por Tesoreria Municipal.

Sistema de Gestién de Calidad y los objetivos institucionales.

- . . ; y s upervisar, e Respo A ién, turas,
16. Identificar y documentar, a través del Departamento de Procesos, las inconsistencias 8 Supervisar, a través de los Responsables de Centros de Atencién, las aper

arqueos, cierres y cortes de caja.

en la operacion mediante el protocolo de actuacion dispuesto por la Tesoreria
7. Supervisar, a través de los Responsables de Centros de Atencion, el cotejo y

Municipal, y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes contabilizacion de los valores recaudados (efectivo, cheques y vauchers) y documentos

. : sz . saldos a favor, cargos y transferencias), asi como su remisidn al Responsable de Caja
17. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros, ( gasy ) P j

General.

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
8.  Supervisar, a través de los Ejecutivos de Atencién y Ejecutivos de Aclaraciones, la

operacion institucional.
. . B} . orientacion y resolucién de las dudas y/o consultas realizadas por los contribuyentes,
18. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

relacionadas con tramites, servicios y obligaciones fiscales, en los Centros de Atencion
. de Tesoreria Municipal y cualguier medio de contacto oficial.
1.2.1.1 Departamento de Centros de Atencion. RRLY . .

9.  Supervisar la canalizacion de los contribuyentes que requieren atencion personalizada

L de las areas que integran la Direccidn de Ingresos.
Objetivo: q g g

) , 3 . 10. Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema
Supervisar la operacion de los Centros de Atencion de Tesoreria Municipal, asegurando que g ¢ 9 Y P

Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y

el personal cumpla con los procedimientos, politicas y normatividad aplicable, para garantizar
reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas.

la correcta recaudacién de contribuciones municipales y la prestacién de servicios de calidad B - 3
11.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del

a los contribuyentes.
Sistema de Gestién de Calidad y los objetivos institucionales.
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8.  Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema

12. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion del Departamento a su . ‘
Informéatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y

cargo, mediante el protocolo de actuacion dispuesto por la Tesoreria Municipal, y
reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas.

resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes. _
9.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del

13. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
Sistema de Gestion de Calidad y los objetivos institucionales.

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento del
10. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién del Departamento a su

Departamento a su cargo. -
cargo, mediante el protocolo de actuacién dispuesto por la Tesoreria Municipal, y

14.  Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia. .
resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes.
11. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,

1.21.2 Departamento de Convenios. .
gestién de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento del

D ¢ ;
Objetivo: epartamento a su cargo

. " - . o L 12.  Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
Supervisar la celebracién y seguimiento de convenios de pago de contribuciones municipales

para la regularizacion de saldos vencidos, asegurando el cumplimiento de los requisitos
1.2.1.3 Departamento de Procesos.

establecidos y la normatividad aplicable.

Objetivo:

Funciones:
Supervisar las acciones encaminadas a mantener el correcto desempefio de los procesos y la

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al _ B
calidad en la prestacion de los tramites y servicios de la Direccién de Ingresos, la atencion y

Departamento. . . By
cumplimiento a las obligaciones y solicitudes de transparencia y de acceso a la informacion

2. Supervisar y controlar la celebracién de convenios de page de contribuciones . .
publica, asi como promover el uso de métodos y técnicas para el desarrollo de sistemas de

municipales para la regularizacion de saldos vencidos.
archivo y gestion documental, en cumplimiento de la normatividad aplicable.

3. Verificar que se cumplan los requisitos establecidos y la normatividad aplicable en la

formalizacién de convenios de pago de contribuciones municipales.
Funciones:

4. Verificar el seguimiento de los convenios de pago de contribuciones municipales
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al

celebrados, vigilando el cumplimiento de estos.
Departamento.

5. Integrarla informacion y documentacion relativa a convenios de pago de contribuciones . .
2. Asegurar la vigencia de los trdmites y servicios de la Direccién de Ingresos, el

municipales vencidos y su entrega a la Coordinacién de Cobranza para efectuar las .
cumplimiento de los requisitos, asi como la correcta difusién de estos por los medios

gestiones de cobro que correspondan.
oficiales.

6. Supervisar que los expedientes de los convenios de pago de contribuciones '
3. Supervisar la atencién y seguimiento oportuno de las quejas y sugerencias presentadas

municipales se encuentren debidamente ordenados y archivados.

g . ; or los contribuyentes.

7. Elaborar y dar seguimiento a los reportes periédicos de convenios de pago de P y
contribuciones municipales celebrados, para el establecimiento de indicadores y toma

de decisiones.
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10.

1.

12.

13.

Proponer e implementar acciones de capacitacion al personal de la Direccién de
Ingresos para elevar el desempefio y la productividad, en coordinacién con el
Departamento Administrativo.

Realizar auditorfas internas para determinar el cumplimiento de la normatividad
aplicable a los procesos de la Direccién de Ingresos.

Disenar e implementar acciones correctivas a partir de los resultados de las auditorias
realizadas.

Supervisar el cumplimiento de los estandares de calidad, politica de calidad e
indicadores de medicién de los procedimientos de la Direccién de Ingresos.
Supervisar la atencion y cumplimiento oportuno de las obligaciones y solicitudes de
transparencia y de acceso a la informacién publica.

Implementar acciones de gestién documental y de archivos previstas en la normatividad
aplicable, en coordinacion con el Departamento Administrativo.

Asegurar y proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema
Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y
reportando cualquier anomalfa a la Coordinacién de Sistemas.

Operar y dar seguimiento al Protocolo de Actuacién para la Identificacion y
Documentacién de Inconsistencias en la Operacién, implementado por la Tesoreria
Municipal, asf como resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.2.1.4 Departamento de Comunicacién y Redes.

Objetivo:
Supervisar la implementacion de las estrategias de comunicacion de la Direccion de Ingresos

sobre los tramites y servicios vigentes y sus requisitos, asi como la difusién de los incentivos

fiscales y programas de descuento, en cumplimento de las lineas de comunicacion

establecidas por la autoridad municipal correspondiente y de la normatividad aplicable. Asi

Manual de Organizacién o S 7
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mismo, asegurar la atencién oportuna a los contribuyentes en las distintos canales

electrénicos.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.

2. Proponer, implementar y supervisar las estrategias de comunicacion de la Direccién de
Ingresos.

3.  Solicitar oportunamente y por los medios oficiales, el disefio y puesta en marcha de
campanas de difusién de la Direccién de Ingresos, en medios de comunicacién, medios
electrénicos y redes sociales.

4.  Supervisar la correcta atencion a los contribuyentes en la Ventanilla Virtual, Chat de
Tesoreria Municipal, via telefénica, redes sociales y medios electrénicos.

5. Supervisar el correcto funcionamiento del portal de pagos del Ayuntamiento y demas
medios de pago oficiales, asi como colaborar con la implementacion de nuevas formas
de pago.

6.  Supervisar los trabajos de disefio e impresién de estados de cuenta de predial
domiciliados.

7. Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema
Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y
reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas.

8.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del
Sistema de Gestién de Calidad y los objetivos institucionales.

9. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién del Departamento a su
cargo, mediante el protocolo de actuacién dispuesto por la Tesoreria Municipal, y
resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes.

10. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

11.  Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

e
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1.2.2. Coordinacién de Recaudacion.

Objetivo:
Coordinar el seguimiento y registro de los ingresos, la fiscalizacién de las contribuciones
municipales, asi como supervisar el correcto aprovechamiento y mantenimiento de los

recursos materiales, humanos y financieros para la operacién de la Direccién de Ingresos.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la
Coordinacién.

2. Coordinar el seguimiento del comportamiento de los ingresos propios y los generados
por las diferentes dependencias municipales.

3. Coordinar el correcto depésito y registro de los valores recaudados, a efecto de realizar
los registros presupuestales y contables relativos al ingreso en tiempo y forma.
Coordinar y verificar la elaboracion de solicitudes de pago de diversos fondos ajenos.
Coordinar la generacion y aplicacién de saldos a favor de los contribuyentes, asi como
los cargos realizados a las diferentes dependencias municipales.

6.  Coordinary supervisar la gestién administrativa relacionada con los recursos humanos,
materiales y financieros asignados a la Direccién de Ingresos para una operacién
eficiente y eficaz.

7. Supervisar el otorgamiento de estimulos fiscales en materia inmobiliaria en base a lo
establecido en la Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos y las Bases Generales
para el Otorgamiento de Estimulos Fiscales, asi como analizar y dictaminar el impuesto
sobre traslacion de dominio de operaciones especiales.

8.  Supervisar el tramite y aplicacién de estimulos fiscales para las contribuciones
municipales que marca la Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos y las Bases
Generales para el Otorgamiento de Estimulos Fiscales.

9. Supervisar el seguimiento al ingreso por impuestos auto declarables y de otros
impuestos y derechos establecidos en la Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos.

10. Coordinar y supervisar las intervenciones fiscales para el cobro del impuesto sobre

diversiones y espectaculos publicos.

Manual de Organizacion
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12.

13.

14.

15.

16.

Desarrollar las funciones establecidas en el articulo 25 Bis fraccién Il del Reglamento
Interior de la Administracion Publica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de
Hermosillo.

Asegurar y proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema
Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y
reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del
Sistema de Gestién de Calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién de la Coordinacién a su
cargo, mediante el protocolo de actuacién dispuesto por la Tesoreria Municipal, vy
resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes.

Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.2.2.1 Departamento de Registro Contable del Ingreso.

Objetivo:
Supervisar el registro contable de los ingresos y el depdsito de los valores recaudados en

tiempo y forma, asi como realizar las conciliaciones bancarias y contables relativas a los

ingresos, conforme a las disposiciones normativas en la materia.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.
2. Supervisar el depésito integro de la recaudacién diaria con el fin de contar con los
valores recaudados depositados y registrados en tiempo y forma.
Supervisar la operacién de la Caja General de Ingresos.
Supervisar la recepcién oportuna de cortes de caja y documentacién soporte para la
integracion de la balanza de Ingresos.
"Mahu'aﬂl'&eﬂﬁfrﬂgéh'i;;;iéhW e ———— .
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5.

11.

12.

13.

14.

15.

Supervisar las conciliaciones de los ingresos diarios recibidos por las diferentes
instituciones bancarias, tiendas de autoservicio, portal de internet, cajeros automaticos,
app HermosilloGob, ligas de pago y demas canales de pago oficiales.

Supervisar la atencién y seguimiento de observaciones emitidas por la Contraloria
Municipal, el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién y despachos de auditoria
externa.

Supervisar la conciliacién de cuentas contables y conceptos de ingresos.

Supervisar pélizas de ajuste por reclasificacién de cuentas contables.

Supervisar la elaboracion de las pélizas de ingresos.

Supervisar las devoluciones de pago de contribuciones municipales en los casos que
corresponda, conforme a los procedimientos vigentes.

Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema
Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y
reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
Sistema de Gestién de Calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién del Departamento a su
cargo, mediante el protocolo de actuacion dispuesto por la Tesoreria Municipal, y
resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes.

Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.2.2.2 Departamento de Impuestos.

Objetivo:
Supervisar el comportamiento del ingreso y el cumplimiento de las metas presupuestales por

concepto de impuestos de las dependencias municipales, asi como supervisar el otorgamiento

de estimulos fiscales en materia de impuestos con base a lo establecido en la Ley de Ingresos

y Presupuesto de Ingresos y en las Bases Generales para el Otorgamiento de Estimulos

Fiscales.
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Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.

2. Dar seguimiento al comportamiento del ingreso y al cumplimiento de las metas
presupuestales por concepto de impuestos de las dependencias municipales, conforme
a lo establecido en la Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos.

3. Generar informes de avance del cumplimiento del ingreso por concepto de impuestos.

4. Supervisar la dictaminacién del impuesto de traslado de dominio en operaciones
especiales como fideicomisos, arrendamiento financiero, fusién de sociedades,
escision de sociedades, dacion en pago, division de cosa comun, adjudicacion laboral,
regularizaciones, juicios sucesorios testamentarios e intestamentarios, entre otros.

5. Supervisar el andlisis y dictaminacién del otorgamiento de estimulos fiscales por
concepto de impuestos, con atencién a lo establecido en las Bases Generales para el
Otorgamiento de Estimulos Fiscales.

6.  Supervisar el analisis y dictaminacién del cobro y/0 exencion del impuesto predial para
inmuebles de uso del dominio publico.

7. Atender las solicitudes en materia de impuestos inmobiliarios de dependencias del
Gobierno Municipal, Estatal y Federal.

8.  Supervisar el cdlculo y pago del impuesto autodeclarado o determinado sobre
diversiones y espectaculos, asi como de maquinas y equipos de sorteo.

9.  Supervisar la elaboracién de actas circunstanciadas de visitas de inspeccién realizadas
en establecimientos con operacién de maquinas y equipos de sorteo.

10. Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema
Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y
reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas.

11.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
Sistema de Gestidn de Calidad y los objetivos institucionales.

12. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion del Departamento a su
cargo, mediante el protocolo de actuacion dispuesto por la Tesoreria Municipal, y
resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes.
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13.

14.

Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,

gestién de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.
Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.

1.2.2.3 Departamento de Derechos y Otras Contribuciones.

Objetivo:
Supervisar el comportamiento del ingreso y el cumplimiento de las metas presupuestales por

concepto de derechos y otras contribuciones de las dependencias municipales y organismos

paramunicipales, asi como supervisar el otorgamiento de estimulos fiscales en materia de

derechos y otras contribuciones con base a lo establecido en la Ley de Ingresos y Presupuesto

de Ingresos y en las Bases Generales para el Otorgamiento de Estimulos Fiscales.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.

2. Dar seguimiento al comportamiento del ingreso y al cumplimiento de las metas
presupuestales por concepto de derechos y otras contribuciones de las dependencias
municipales y organismos paramunicipales, conforme a lo establecido en la Ley de
Ingresos y Presupuesto de Ingresos.

3. Generar informes de avance del cumplimiento del ingreso por concepto de derechos y
otras contribuciones.

4.  Supervisar la integracion de los diferentes padrones de derechos y otras contribuciones
en el sistema informatico de la Tesoreria Municipal.

5. Supervisar la correcta aplicacion de los conceptos de cobro de derechos y otras
contribuciones a cargo de las dependencias municipales y organismos
paramunicipales, establecidas en la Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos.

6. Supervisar la coordinacion con las dependencias municipales y organismos
paramunicipales, en el cumplimiento de la normatividad aplicable en materia de
unidades econdmicas del municipio.
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10.

11.

Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema
Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y
reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
Sistema de Gestién de Calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion del Departamento a su
cargo, mediante el protocolo de actuacién dispuesto por la Tesoreria Municipal, y
resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes.

Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.2.2.4. Departamento Administrativo.

Objetivo:
Supervisar la eficiente gestion de los recursos humanos, materiales y financieros, para la

correcta operacion y logro de los objetivos y metas de la Direccién de Ingresos.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.

2. Gestionar y resguardar los expedientes para alta, renovacién y baja del personal de la
Direccion de Ingresos.

3. Dar seguimiento a las incidencias del personal de la Direccion de Ingresos.

Establecer y controlar los mecanismos de comunicacién interna del personal de la
Direccién de Ingresos.

5. Proponer e implementar acciones de capacitacién al personal de la Direccién de
Ingresos para elevar el desempefio y la productividad, en coordinacién con el
Departamento de Procesos.

6.  Supervisar el registro de altas y bajas en el control de inventarios de bienes muebles
de la Direccién de Ingresos.
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7. Supervisar el buen uso y mantenimiento de los vehiculos oficiales asignados a la
Direccién de Ingresos.

8.  Supervisar el correcto mantenimiento de las instalaciones de los Centros de Atencién
de Tesoreria Municipal.

9. Realizar las solicitudes y requerimientos de compra de equipo, materiales y/0 servicios
que requieran las diferentes areas de la Direccién de Ingresos.

10. Implementar acciones de gestion documental y de archivos previstas en la normatividad
aplicable, en coordinacion con el Departamento de Procesos.

11.  Controlar la operacion del fondo revolvente asignado a la Direccién de Ingresos.

12. Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema
Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y
reportando cualquier anomalia a la Coordinacion de Sistemas.

13.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en  funcién del
Sistema de Gestion de Calidad y los objetivos institucionales.

14. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion del Departamento a su
cargo, mediante el protocolo de actuacién dispuesto por la Tesoreria Municipal, y
resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes.

15. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacién institucional.

16. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.2.3 Coordinacién de Cobranza.

Objetivo:
Realizar las estrategias, gestiones y acciones de cobranza judicial y extrajudicial conforme al
Reglamento, asi como con la aplicacién del Procedimiento Administrativo de Ejecucion (PAE)

en los términos que sefiala el Cddigo Fiscal aplicable en el Estado de Sonora.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la

Coordinacién.
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2. Verificar la aplicacién del Reglamento para la Cobranza Judicial y Extrajudicial del

Municipio de Hermosillo y demas disposiciones normativas.

3. Coordinar la implementacién de programas, actividades y estrategias relacionadas con
la recuperacion de adeudos de las contribuciones municipales, de conformidad con la
Ley de Ingresos y Presupuesto de Ingresos del Municipio de Hermosillo y demas
normatividad aplicable.

4. Ejercer la facultad econémico-coactiva mediante el Procedimiento Administrativo de
Ejecucion (PAE), suscribiendo notificaciones y resoluciones que determinen, califiguen
y liquiden creditos fiscales, requerimientos de pago y/o embargo y toda actuacion dentro
del mismo procedimiento.

5.  Coordinar la asignacion de cartera de cobranza extrajudicial y judicial al Departamento
de Cobranza Extrajudicial, Departamento de Ejecucién Fiscal y Departamento de
Grandes Contribuyentes.

Supervisar el registro y control de las contrataciones de los Despachos Externos.
Establecer mecanismos de control y supervisién para la gestién de cobros y su debida
documentacidn.

8.  Supervisar a las personas autorizadas por los despachos de cobranza contratados para
ejecutar las diligencias como ejecutores fiscales, asi como gestionar la credencial,
nombramiento o documento oficial que los acredite para realizar gestiones de cobranza
Y, n su caso, registrar las bajas y retener las autorizaciones expedidas.

9.  Supervisar el andlisis de los informes de la gestién de cobranza y evaluar los servicios
de cobranza externa.

10. Validar los pagos por concepto de servicios de cobranza externa contratados.

11. Coordinar y supervisar la actualizacién e implementacion de estrategias enfocadas a la
recuperacion de contribuciones de la Zona Federal Maritima Terrestre (ZOFEMAT), en
cumplimiento al convenio suscrito con el Estado y la Federacién.

12. Desarrollar las funciones establecidas en el articulo 25 Bis fraccion Il del Reglamento
Interior de la Administracion Publica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de
Hermosillo.

13. Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema
Informéatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y

reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas.
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14. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del 7. Registrar a las personas autorizadas por los despachos de cobranza contratados bara
ejecutar las diligencias como ejecutores fiscales, asi como gestionar la credencial,

AR
s

Sistema de Gestién de Calidad y los objetivos institucionales.
18. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién de la Coordinacién a su nombramiento o documento oficial que los acredite para realizar la gestion de cobranza
cargo, mediante el protocolo de actuacién dispuesto por la Tesorerfa Municipal, y y en su caso registrar las bajas y retener las autorizaciones expedidas.
resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes. 8.  Supervisar las gestiones de cobranza extrajudicial del Ejecutivo de Cuenta de Impuesto
Predial, Ejecutivo de Cuenta de Multas de Transito, Ejecutivo de Cuenta de Multas

Administrativas y Ejecutivo de Cuenta de ZOFEMAT.

16. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional. 9.  Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema

17. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia. Informéatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y

reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas.

1.2.3.1. Departamento de Cobranza Extrajudicial. 10. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
Sistema de Gestion de Calidad y los objetivos institucionales.
Objetivo: 11. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién del Departamento a su

Implementar programas, actividades y estrategias de cobranza extrajudicial, para efectuar la cargo, mediante el protocolo de actuacién dispuesto por la Tesoreria Municipal, y

recuperacion de las cuentas por cobrar derivados de los adeudos en rezago, recargos y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes.
accesorios de las contribuciones municipales, conforme a la normatividad en la materia. 12. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la

Funciones: operacién institucional.
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al 13. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.
Departamento.
2. Implementar los mecanismos de control y seguimiento de la gestion de cobranza y la 1.2.3.2. Departamento de Ejecucién Fiscal

aplicacion del Reglamento para la Cobranza Judicial y Extrajudicial del Municipio de

Hermosillo y deméas normatividad aplicable.

3. Implementar de manera conjunta con el Coordinador de Cobranza acciones
encaminadas al aumento de recuperacion de las contribuciones que se encuentran en
rezago, asi como incentivar el pago anualizado.

4. Supervisar que los Despachos de Cobranza de Cartera Extrajudicial apliquen los
procedimientos de cobranza vigentes.

5. Dar seguimiento a cuentas que hayan sido requeridas y se encuentren asignadas a los
Ejecutores Fiscales para su cobro.

6. Resguardar y controlar toda la documentacién relacionada con la gestién de cobranza

extrajudicial.

Manual de Organizacién 7 ' 81

Objetivo:
Implementar programas, actividades y estrategias de cobranza judicial, para efectuar la
recuperacion de las cuentas por cobrar derivados de los adeudos en rezago, recargos y

accesorios de las contribuciones municipales, conforme a la normatividad en la materia.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al

Departamento.
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Implementar los mecanismos de control y seguimiento de la gestién de cobranza vy la
aplicacion del Reglamento de Cobranza Judicial y Extrajudicial del Municipio de

Hermosillo y demas disposiciones normativas.

Municipio de Hermosillo
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1.2.3.3. Departamento de Grandes Contribuyentes.

Objetivo:
Implementar programas, actividades y estrategias de cobranza y recuperacion dirigidos a

3. Implementar de manera conjunta con el Coordinador de Cobranza acciones grandes contribuyentes, que cuenten con un alto volumen de cuentas y obligaciones
encaminadas al aumento de recuperacién de las contribuciones que se encuentran en municipales en rezago, conforme a la normatividad en la materia.
rezago.

4. Supervisar que los Despachos de Cobranza de Cartera Extrajudicial apliquen los Eariclones:
procedimientos de cobranza vigentes. 1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al

5. Supervisar en conjunto con los Ejecutivos de Cobranza Judicial y Auxiliar Administrativo Departamento.
de PAE, la aplicacién de los Procedimientos Administrativos de Ejecucion (PAE). 2. Proponer, implementar y dar seguimiento a acciones encaminadas al aumento de

6. Supervisar el registro de las personas autorizadas por los despachos de cobranza recuperacion de contribuciones municipales de grandes contribuyentes, de manera
contratados para ejecutar las diligencias como ejecutores fiscales, asi como gestionar conjunta con el Ejecutivo de Cuenta de Gobierno, Ejecutivo de Cuenta de Instituciones
la credencial, nombramiento o documento oficial que los acredite para realizar la Financieras, Ejecutivo de Cuenta de Desarrolladoras y Ejecutivo de Cuenta de
gestion de cobranza y, en su caso, registrar las bajas y retener las autorizaciones Personas Fisicas y Morales.
expedidas. 3. Supervisar la actualizacién de padrones correspondientes a los grandes

7. Supervisar el registro y control de avances del Proceso Administrativo de Ejecucién contribuyentes.

(PAE) por los Despachos de Cobranza de Cartera Judicial. 4. Supervisar la entrega oportuna a los grandes contribuyentes de informacién de

8.  Supervisar el resguardo y control de toda la documentacién relacionada con la gestion contribuciones municipales por vencer o que se encuentren en rezago.
de cobranza y de los Procedimientos Administrativos de Ejecucién (PAE) en 5. Supervisar visitas, entrega de notificaciones, llamadas telefénicas y otras formas de
coordinacion con los Ejecutivos de Cobranza Judicial. contacto oficiales a grandes contribuyentes, con la finalidad de regularizar su situacién

9.  Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema ante la Tesoreria Municipal.

Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento % 6. Dar seguimiento al comportamiento del ingreso y el cumplimiento de las metas de
reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas. recuperacion de cuentas de grandes contribuyentes.

10. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del 7. Generar informes de avance del cumplimiento del ingreso de cuentas de grandes
Sistema de Gestion de Calidad y los objetivos institucionales. contribuyentes.

11. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion del Departamento a su 8.  Asegurary proteger el acceso y uso adecuado de los permisos otorgados en el Sistema
cargo, mediante el protocolo de actuacién dispuesto por la Tesoreria Municipal, y Informatico de la Tesoreria Municipal, verificando su correcto funcionamiento y
resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes. reportando cualquier anomalia a la Coordinacién de Sistemas.

12. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros, 9.  Evaluary verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la Sistema de Gestién de Calidad y los objetivos institucionales.
operacioén institucional.

13. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.
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7. Administrar los accesos y permisos de usuarios al Sistema Informatico de la Tesoreria

10. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién del Departamento a su
Municipal, resguardando la seguridad de la informacién y coordinando con la Direccion

cargo, mediante el protocolo de actuacion dispuesto por la Tesoreria Municipal, y

resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas pertinentes. de Informatica de Oficialia Mayor la implementacién de actualizaciones y mejoras.

11. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros, 8.  Brindar soporte técnico en procesos de carga masiva de informacién en coordinacion

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la con las areas responsables de la operacion.

operacién institucional. 9.  Proporcionar apoyo técnico para la extraccién y resguardo de informacién del Sistema

12.  Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia, Informatico de la Tesoreria Municipal, cuando sea requerida por areas autorizadas,
asegurando la trazabilidad y seguridad de los datos.

1.2.4 Coordinacién de Sistemas. 10. Coordinar la carga anual del Impuesto Predial entre la Direccién de Ingresos y la

Direccion de Catastro.

Objetivo: 11.  Supervisar que la informacién plasmada en los estados de cuenta domiciliados sea

Coordinar la disponibilidad, seguridad y correcto funcionamiento del Sistema Informético de la correcta.

Tesoreria Municipal y de las herramientas informaticas de la Direccién de Ingresos, mediante 15.  Identificar, documentar y dar seguimiento a las incidencias técnicas que se presenten

la gestion técnica de software, hardware, bases de datos y servicios relacionados, en en el Sistema Informatico de la Tesoreria Municipal, con base en el protocolo de

coordinacién con la Direccién de Informética de Oficialia Mayor. actuacion dispuesto por la Tesoreria Municipal, asi como resguardar la evidencia de
las acciones correctivas y preventivas pertinentes.

Funciones: 12.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del

Sistema de Gestion de Calidad y los objetivos institucionales.

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la
13. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,

Coordinacién.

2. Monitorear el funcionamiento técnico del Sistema Informatico de la Tesoreria Municipal, gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la

detectando y reportando fallas o0 anormalidades que afecten su operacion. operacion institucional.
3. Coordinar la gestién de los servicios informéaticos para garantizar el correcto 14. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.
funcionamiento del software y hardware en la Direccién de Ingresos y en los Centros
de Atencién de Tesoreria Municipal.
4. Supervisar el soporte técnico y la disponibilidad de las plataformas electrénicas que
permiten la realizacién de tramites de la Tesorerfa Municipal.
5. Coordinar el mantenimiento preventivo y correctivo del hardware, asegurando su

Optimo desempefio.

6. Monitorear y administrar la base de datos del Sistema Informéatico de la Tesoreria
Municipal, en coordinacién con la Direccién de Informatica de Oficialia Mayor,
garantizando la integridad y seguridad de la informacién.
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1.3. Direccidon de Catastro

13.
Objetivo: . . , . , ) .
sido modificadas, mediante mandamiento escrito debidamente fundado y motivado y
Consolidar el sistema de informacién integral catastral del municipio de Hermosillo, a través con firma autégrafa.
de mecanismos de control, seguridad y transparencia, para otorgar certidumbre juridica 14. Establecer los criterios basicos del Sistema de Informacién Geografica, tecnolégico y
cualitativa y cuantitativa de los predios y que sirva de base para la planeacién del territorio. ,
de archivo.
) 15.  Actualizar el Sistema de Gestion Catastral y el SIG Catastral para elevar el nivel de
Funciones: . ‘
servicio al ciudadano.
- . . ; . A i r i i i ir el

1. Administrar y controlar el Catastro Municipal a través de estrategias de planeacion, 16.  Registrar oportunamente los cambios que operen en los bienes inmuebles y expedir e
coordinacién, direccién y evaluacion de las funciones de catastro. exiracto de notaciones catastrales correspondiente.

2. Verificar el cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables al funcionamiento 17. Auxiliar a los organismos, oficinas e instituciones publicas que requieran los datos
del Catastro. contenidos en el Catastro.

3. Definir y ejecutar las normas técnicas y administrativas para la identificacién y registro, 18. Expedir los extractos de notaciones catastrales, certificado de valor catastral, copias
valuacion, reevaluacion y deslinde de los bienes inmuebles ubicados en el territorio del certificadas de planos y deméas constancias y documentos relacionados con la
Municipio de Hermosillo. informacién catastral.

4. Formular los proyectos de tablas de valores unitarios de terreno y construccion. 19.  Autorizar deslindes y levantamiento topogréficos a peticion de parte, ello con base en

5. Integrar, clasificar y ordenar la informacién catastral del Municipio de Hermosillo. los antecedentes de propiedad y en los planos oficiales que se encuentren en el archivo

6. Mantener actualizadas | e datos registral y cartogréfica. o i i : i .

aicherastua Silas basesde gistraly cartogra general del Municipio, Catastro y Registro Pblico de la Propiedad.

7. Determinar la localizacién geo-referenciada de cada bien inmueble dentro del Municipio o L ,

9 P 20. Denegar la expedicion de certificados catastrales cuando los datos de los bienes
de Hermosillo vinculando la clave catastral con la cuenta predial. . ) .
o , , o ) inmuebles no estén actualizados.
8.  Solicitar a las dependencias y organismos federales, estatales y municipales, asi como - . . '
o . . ; 21. Notificar a los interesados y comunicar en su caso a la autoridad que corresponda del
a los propietarios o poseedores de bienes inmuebles, los datos, documentos o informes
. . . ; s r | i | :
que sean necesarios para integrar y actualizar el padron catastral del Municipio de esultado de las operaciones catastrales efectuadas;
Hifinesila. 22. Proponer los cambios que mejoren el sistema catastral vigente.

9.  Determinar el valor catastral correspondiente a cada bien inmueble y actualizarlos con 23. Resolverlas dudas que se susciten en la interpretacién y aplicacion de este reglamento.
base en los valores unitarios de suelo y construccién que se fijen de acuerdo con la ley. 24. Suscribir los documentos oficiales expedidos por la propia Direccidon de Catastro.

10. Determinar las acciones que procedan en los términos de la ley, el presente reglamento 25. Delegar a los jefes o encargados del despacho de los diferentes departamentos de la
y los ordenamientos legales aplicables. Direccion de Catastro, segln sea el caso, las facultades y atribuciones con la

11. Emitir dictamen en materia de identificacién, apeo o deslinde de bienes inmuebles responsabilidad contemplada en la ley, este reglamento y los demas ordenamientos
cuando lo solicite autoridad competente o parte interesada. aplicables que por los servicios solicitados se hayan realizado.

12. Verificar los datos proporcionados por los propietarios respecto de sus bienes 26. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
lnmuebies. sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.

Manual de Organizacion 87
Manual de Organizacién - o o - o 88

0 6 ® ® hermosillogob

www.hermosillo.gob.mx

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

Ordenar inspecciones a los bienes inmuebles para determinar si sus caracteristicas han




LA GACETA

M UNIC | PAL

Municipio de Hermosilio
Tesoreria Municipal

HERMOSILLO

e

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de

H. AYUNTAMIENTO DE LA GACETA S:ﬂ h ;EYEKASZ';TLOLIE
M UNICIPAL_ ]

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

7. Verificar y validar el interés juridico del solicitante y los certificados de valor catastral o

27.
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas servicios requeridos.
pertinentes. 8. Realizar modificaciones a la base de datos catastral con fundamento documental
28. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros, (escrituras, traslados de dominio, correcciones de datos).
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la 9. Investigar y certificar registros histéricos de los bienes inmuebles dentro de la
operacion institucional. circunscripcién territorial del municipio.
29. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia. 10. Expedir certificaciones sobre actos juridicos, documentos e inscripciones del registro
catastral, conforme a los lineamientos establecidos.
1.3.1. Subdireccion de Servicios Catastrales 11, Atender solicitudes de informacién catastral, siguiendo los procedimientos normativos,
tanto de ciudadanos como de autoridades competentes.
Objetivo: 12. Elaborar y mantener reportes estadisticos sobre los servicios ofrecidos, asi como

Brindar atencién integral y oportuna al contribuyente en los tramites y servicios catastrales,

asegurando el cumplimiento del marco normativo vigente, mediante la coordinacién del

personal a su cargo, el andlisis de solicitudes, la orientacion ciudadana y la supervision de los

procesos operativos y administrativos.

Funciones:

evaluaciones de desempefio del personal bajo su responsabilidad.

13. Mantener coordinacién permanente con las &reas relacionadas, especialmente la
Direccién de Ingresos, para la resolucién de tramites de competencia comun.

14. Evaluar y verificar el cumplimiento de responsabilidades del &rea conforme al sistema
de gestion de calidad y objetivos institucionales.

15. Identificar, documentar y gestionar inconsistencias operativas, implementando

acciones correctivas y preventivas conforme a protocolos establecidos.

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la o , y .
) » 16. Atender requerimientos de informacién, reportes, registros, resguardo documental y
Subdireccion. B , . _ o
) . . ) gestion de riesgos para asegurar el adecuado funcionamiento institucional.
2. Conocer y aplicar el marco normativo vigente en materia catastral, asegurando el , , ) .
‘ 17. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.
acceso a la informacion por parte del personal y los ciudadanos.
3. Proporcionar informacién clara y completa sobre los tramites y servicios catastrales, : " ‘ o
P y P y 1.3.2 Subdireccién de Area Técnica
presencial y en linea, orientando adecuadamente al ciudadano para evitar solicitudes
innecesarias. Objetivo:
4. Coordinar y supervisar la atencion al piblico, asegurando que se realice de forma Aplicar los mecanismos necesarios para mantener actualizado el sistema integral de
eficiente, honesta, equitativa y con calidad en el servicio. informacion catastral del municipio de Hermosillo y proporcionar certeza de la legalidad de los
5. Apoyary asesorar a los ciudadanos en la gestién de tramites, resolviendo dudas de ajustes en las bases de datos; asi como atender con oportunidad los tramites y servicios de
manera amable y respetuosa, y orientando sobre mecanismos de guejas y denuncias los interesados conforme al marco normativo vigente.
disponibles.
6.  Analizar las solicitudes recibidas y verificar que los tramites cumplan con los requisitos
establecidos, turnandolos a las 4reas competentes cuando sea necesario.
Manrual de Organizaéic’m o - S - 90
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Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la
Subdireccion.

2. Coordinar las &reas de conservacién catastral, cartografia, estudioc de valores,
desarrollos inmobiliarios, asi como fusiones, subdivisiones y deslindes.

3. Revisar y registrar los avallos elaborados por los valuadores, peritos valuadores y
topoégrafos.

4.  Elaborar los estudios técnicos correspondientes para la presentacion del proyecto de
los Planos y Tabla de Valores Unitarios de Suelo y Construccién y Depreciacion por
Edad de la Construccién.

5. Colaborar con el Departamento de Estudio de Valores en el levantamiento de
informacién técnica catastral, en los formatos de cédulas de actualizacion cartografica
para plasmar los estudios de valores de terrenos urbanos, rlsticos, asi como de
construccion.

6.  Proponer ante el Consejo Catastral Municipal los sistemas de valuacién masiva donde
se integren: terminologia, parametros de valores unitarios de terreno y construccién;
coeficientes de demérito e incremento; precisiones y rangos; asi como la puesta en
operacion del mismo sistema y la reglamentacién para su aplicacion, los que serviran
de base para la valuacidén de la propiedad inmobiliaria dentro de la circunscripcion
territorial del Municipio de Hermosillo.

7. Encomendar la verificacién fisica de los bienes inmuebles para apertura de cuenta
catastral, por traslado de otro municipio.

8. Dar seguimiento y revisar solicitudes de avisos de registro de construccion,
reconsideraciones de valor catastral, actualizacion de base de datos y cualquier
problematica relacionada con aspectos técnicos catastrales.

9. Informar a las dreas que corresponda del resultado de los trabajos de verificacion fisica
de los bienes inmuebles para que se realicen los cambios necesarios en la base de
datos cartografica del sistema de informacién geografica catastral.

10. Recibir oficios y documentacién completa para la asignacion de claves a

fraccionamiento, asi como también para registro de construccién de fraccionamiento.
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Analizar, Integrar, localizar y registrar la documentacion completa de los bienes

11.
inmuebles de construcciones y/o fraccionamientos para la asignacion de claves, para
su envio y registro a ICRESON.

12. Recibir la documentacioén necesaria para realizar el proceso de Subdivision, Fusién o
Deslinde.

13.  Aplicar los cambios en la base de datos cartografica y Sistema de Gestién Catastral,
sustentados en la verificacién fisica de los bienes inmuebles o, en su caso, por la
solicitud de actualizacién derivada del resultado de los trabajos de gabinete realizados
por el personal técnico y operativo de la Direccion de Catastro y que son necesarios
para mantener actualizada la informacién cartogréfica.

14. Autorizar la impresién de los productos cartograficos en diferentes formatos y escalas,
en base a la peticion del interesado.

15. Generar la informacién que sea requerida por las diferentes autoridades Municipales,
asi como la propia de su actividad.

16. Evaluar y verificar el cumplimiento de responsabilidades del area conforme al sistema
de gestion de calidad y objetivos institucionales.

17. Identificar, documentar y gestionar inconsistencias operativas, implementando
acciones correctivas y preventivas conforme a protocolos establecidos.

18. Atender requerimientos de informacién, reportes, registros, resguardo documental y
gestion de riesgos para asegurar el adecuado funcionamiento institucional.

19. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia

1.3.21 Coordinacién de Seguimiento y Control Area de Técnica
Objetivo:

Implementar los mecanismos de control adecuado para optimizar el flujo de trabajo en el area

técnica, dar cumplimiento a la normatividad aplicable v la reduccion del tiempo de respuesta

en los procesos.

Funciones:

1.

Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la

Coordinacién.
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11.

12.

13.

Conocer el marco normativo y técnico de los tramites catastrales y contar con la
informacién disponible para asesorar a los ciudadanos y desarrollar las funciones
encomendadas con la solvencia legal y técnica.

Asignar carga laboral al 4rea de Conservacion Catastral y Fraccionamientos.
Implementar controles y mecanismos de seguimiento a las solicitudes para agilizar los
tiempos de respuesta, asi como verificar el cumplimiento normativo en los tramites y
servicios catastrales del area.

Ser enlace e identificar los procesos de mejora continua y de calidad que optimice la
productividad y minimicen la posibilidad de errores.

Elaborar los reportes estadisticos de entradas y salidas de tramites.

Brindar resoluciones de tramites al 4rea de Servicios Catastrales.

Recibir la documentacién para Asignacion de Claves Catastrales.

Revisar y validar los dictdmenes técnicos elaborados por el personal a su cargo
relativos a solicitudes ingresadas al area técnica.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del
sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacién institucional.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.

1.3.2.1.1 Departamento de Conservacién

Objetivo:
Revisar y actualizar la informacién catastral a través de las verificaciones en campo y la

integracion de los datos recolectados en la base de datos y cartografia.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.
Manual de Organfzacién . » 93
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2.  Conocer el marco normativo y técnico de los tramites catastrales y contar con la

informacion disponible para asesorar a los ciudadanos y desarrollar las funciones

encomendadas con la solvencia legal y técnica.

3.  Coordinar las diferentes actividades para la realizacién de los levantamientos en campo
de los predios del municipio de Hermosillo.

4. Programar conjuntamente con los verificadores de campo, la revisién fisica de las
propiedades inmobiliarias registradas dentro del Municipio de Hermosillo.

5. \Verificar que los levantamientos se realicen conforme al marco normativo y que sean
realizados conforme a los lineamientos técnicos establecidos.

6. Analizar la informacién que se genere para la actualizacién de base de datos y
poligonos para integrarlos en el sistema de cartografia.

Sectorizar por bloques las regiones o areas a revisar para asignar las verificaciones.
Integrar en la base de datos las fotografias relativas a los predios.

Digitalizar los levantamientos y apoyar a las demas areas de la Direccion de Catastro
cuando asi se requiera.

10. Consultar la informacién de los predios en el SISCAT, con la facultad de generar boletas
para actualizar |la base de datos, para turnar a autorizacion.

11.  Verificar y validar las medidas del predio y turnar al area técnica.

12. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.

13. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

14. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

15. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.
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1.3.2.1.2 Departamento de Cartografia

Objetivo:
Mantener y actualizar la informacion cartografica del Municipio de Hermosillo, asegurando su
precision y vigencia en el Sistema de Informacién Geografica (SIG), asi como atender las

solicitudes ciudadanas y brindar productos cartograficos con fundamento técnico y legal.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.

2. Conocer el marco normativo y técnico de los tramites catastrales para asesorar a los
ciudadanos y ejecutar funciones con solvencia legal y técnica.

3.  Elaborar y actualizar mapas o planos cartograficos del municipio que representen de
forma precisa la propiedad inmobiliaria y sus modificaciones fisicas.

4.  Verificar, incorporar y mantener actualizada la informacion en el Sistema de Informacién
Geografica (SIG), incluyendo modificaciones por subdivisién, fusién, deslinde o
restitucion fotogramétrica.

5. Atender solicitudes de productos cartogréaficos por parte de ciudadanos u otras areas,
elaborando e imprimiendo la informacién requerida.

6. Integrar la digitalizacion autorizada y realizar la importacién de archivos, como
AutoCAD, de poligonos y desarrollos, para su correcta integracion en la cartografia
oficial.

7. Realizar andlisis comparativo entre cartografia y base de datos para detectar
inconsistencias, claves faltantes u otras anomalias.

8.  Evaluary verificar los resultados de las actividades realizadas conforme al sistema de
gestion de calidad y proponer mejoras para optimizar el funcionamiento de la
informacién cartografica.

9.  Coordinar las actividades técnicas del area, supetvisar al personal asignado, entregar
reportes periédicos de actividades y mantener informada a la coordinacién de cualquier
incidencia.

10. Atender solicitudes de informacién, realizar resguardo documental y gestionar registros,

evidencias, reportes y riesgos operativos conforme a los protocolos institucionales.
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11.  Proponer la incorporacién de nuevas metodologias, tecnologias y conocimientos que

contribuyan a una mejor operacién del sistema cartogréafico del municipio.
12. Desarrollar cualquier otra funcién inherente al area de cartografia que sea requerida

por la institucion.

1.3.2.1.3 Departamento de Estudio de Valores

Objetivo:
Realizar el analisis técnico y detallado de los valores catastrales de inmuebles, tanto urbanos
como rurales, considerando las caracteristicas fisicas, legales y econémicas de los predios y

edificaciones.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.

2. Conocer el marco normativo y técnico de los tramites catastrales y contar con la
informacion disponible para asesorar a los ciudadanos y desarrollar las funciones
encomendadas con la solvencia legal y técnica.

3. Realizar el andlisis de valores de suelo urbano, rural y construcciones, ya sean

antiguas, modernas o industriales.

Realizar el armado de poligonos y construcciones para su digitalizacion.

Calcular el valor de las superficies de inmuebles y edificaciones, con base a

levantamientos en campo, tablas de valores y documentacion oficial.

6.  Analizar la cartografia y fotografia aérea, como soporte en la revisién de valores de
propiedades inmuebles del Municipio de Hermosillo.

7.  Elaborar boletas de impuesto predial en el Sistema de Gestién Catastral, para que los
cambios 0 nuevos célculos de los inmuebles se autoricen por el Subdirector de Area
Técnica o Director de Catastro y se refleje en base de datos.

8.  Buscar en archivo, sistema y departamento de cartografia para efectuar dictamen de
valores catastrales.

9. Analizar valores de terreno y construccion para tramites de manifestaciones catastrales
ingresados en Traslado de Dominio.

10. Apoyar a las diferentes areas que requieran la revision de valores catastrales.
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11.  Elaborar propuesta para la actualizacién de planos y tablas de valores unitarios de

12.

13.

14.

15.

terreno y construccion.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion con un protocolo de
actuacién y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.

1.3.2.1.4 Departamento de Fraccionamientos

Objetivo:
Revisar, verificar y actualizar la informacién catastral mediante la planificacion y ejecucién de

levantamientos en campo, asi como la integracién y validacion técnica de los datos

recolectados, asegurando su incorporacién precisa a la base de datos y cartografia del

municipio, en apego al marco normativo vigente.

Funciones:

Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.

Conocer y aplicar el marco normativo y técnico vigente en materia catastral, contando
con la informacién necesaria para desarrollar las funciones encomendadas y asesorar
a los ciudadanos con solvencia legal v técnica.

Coordinar y supervisar las actividades del personal verificador para la realizacion de
levantamientos en campo, asegurando el cumplimiento de los lineamientos técnicos y
legales establecidos.

Programar las verificaciones fisicas de los predios en coordinacion con los
verificadores, estableciendo zonas, rutas y bloques de revisién para optimizar tiempos,

recursos y cobertura territorial.
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5.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Realizar visitas de inspeccion y verificacién a los predios del municipio, implementando
protocolos de seguridad y de inspeccion establecidos.

Medir y documentar con precisién las caracteristicas fisicas de los predios, integrando
la informacién obtenida al sistema catastral para su validacién y actualizacion.
Identificar y registrar modificaciones fisicas en los predios, generando representaciones
graficas y fotografias georreferenciadas conforme a la normatividad vigente.
Entrevistar a los ciudadanos durante las visitas de verificacién cuando sea necesario
para complementar informacion relevante.

Consultar, validar y actualizar la informacion de los predios en el sistema SISCAT,
elaborando boletas y turnandolas a autorizacion del area técnica.

Analizar la informacion recabada en campo para integrarla a la base de datos y sistema
cartografico, asegurando su correcta digitalizacién.

Elaborar reportes fotograficos y diarios de verificacién, e integrar expedientes digitales
con la informacién de cada levantamiento realizado.

Verificar y validar las medidas de los predios para su actualizacion en el sistema
catastral, turnando los resultados al area técnica correspondiente.

Apoyar a otras areas de la Direccién de Catastro cuando se requiera, especialmente en
la interpretacion y digitalizacién de informacién técnica.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo conforme al
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar inconsistencias operativas, implementando protocolos de
actuacion y resguardando evidencias de las acciones correctivas y preventivas
aplicadas.

Atender solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros y gestion
de riesgos, contribuyendo al funcionamiento eficiente de la operacion institucional.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.3.2.1.5 Departamento de Fusiones, Subdivisiones y Deslindes

Objetivo:

Asegurar la correcta tramitacién vy resolucién de los procedimientos relacionados con la
subdivision, fusién y deslinde de propiedades, mediante la revisién exhaustiva de documentos

conforme al marco normativo y lineamientos técnicos aplicables.
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Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.

2. Conocer el marco normativo y técnico de los tramites catastrales y contar con la
informacion disponible para asesorar a los ciudadanos y desarrollar las funciones
encomendadas con la solvencia legal y técnica.

3.  Mantener la integridad y precisién de la informacién catastral relacionado con los
tramites de subdivisiones, fusiones y deslindes y la produccién de cartografias precisas

4. Recibir las solicitudes de manifestaciones catastrales relativas a fusiones,
subdivisiones y deslindes.

5. Revisary verificar que los documentos presentados en las solicitudes cuenten con los
datos correctos y contengan los documentos requeridos conforme a la normatividad
aplicable.

6. Analizar la documentacién y en su caso realizar la busqueda de antecedentes
necesarios para la emision de observaciones o resolucion del tramite.

7.  Elaborar boletas de movimiento por sistema para realizar los movimientos de los
diferentes tramites que se realizan.

8.  Elaborar el mapeo de los predios seglin coordenadas o rumbos.

Elaborar las cartografias donde se plasman los diferentes movimientos de cada uno de
los tramites.

10. Tiene la facultad de ingresar al sistema de informacién catastral (SISCAT) elaborar la
cartografia actualizada y emitir el folio de aceptado para tramite y resolucion.

11.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del
sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.

12. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

13. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacién institucional.

14. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.3.3 Subdirecciéon de Informatica.

Objetivo:
Implementar medidas de proteccién de los sistemas de informacion y bases de datos de la

Direccién de Catastro Municipal, asi como desarrollar y mantener los tramites electrénicos y

del sistema de gestién catastral.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la
Subdireccién.

Administrar proyectos y desarrollo de sistemas de informacién de su competencia;
Emitir lineamientos seguridad informatica e implementar las medidas necesarias para
proteger el acervo de informacién de los sistemas de informacién de la Direccién de
Catastro.

4.  Verificar la aplicacién de las medidas de seguridad que correspondan a los usuarios de
los sistemas de informacién de la Direccion de Catastro.

5. Oforgar y mantener la actualizacién de los usuarios y contrasefias en roles y
funcionalidades de los sistemas de informacién catastral de los servidores publicos
autorizados.

6. Coordinar el mantenimiento de sistemas existentes brindando soporte técnico a
usuarios de la Direccion de Catastro, cuando asf lo requieran.

7.  Respaldar grafica y alfanuméricamente las bases de datos y sistemas de informacion
que se operen en la Direccion de Catastro.

8.  Generar la informacién requerida para el estudio de valores y la emisién de impuesto
predial y presentarla al Director para su revisién y aprobacién.

9. Dar soporte y asesorias a usuarios externos sobre asuntos relacionados con el portal
de Catastro.

10.  Administrar el sistema de consultas por internet; y tramites digitales.

11. Administrar y dar soporte al Catastro Digital.

12. Disefar y programar sistemas de informacion con el fin de facilitar la consulta, flujo y
gestion catastral.

13. Instalar y configurar el software con los equipos de cémputo que lo requieran.
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2. Implementar las medidas de seguridad de los sistemas de informacion y proteccién de

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

14. Asignar e instalar equipos de cémputo al personal, segln sus usos y requerimientos.
datos personales.

15. Generar informacién de la base de datos que se envia al Instituto Catastral vy Registral _ o _ ‘
3: Realizar el mantenimiento de los equipos de cémputo de la Direccién de Catastro para

del Estado de Sonora sobre las modificaciones realizadas en el padrén Catastral. B )
la adecuada operacion de los procesos de las areas.

16. Coordinar y supetvisar las aplicaciones realizadas por los desarrolladores de sistemas ‘ _ _ _ ‘ 5
Desarrollar sistemas de informacién que se requieran en la Direccién.

de informacidn.
17. Supervisar la captura de movimientos al padrén catastral por medio del Sistema de

5. Brindar mantenimiento a los sistemas existentes para que operen en condiciones

L S . Optimas.

Gestion Catastral, en donde se genera un historial de cada uno de los movimientos: P

. ; o ) . . Brindar soporte técnico a los usuarios de la Direccién cuando asi lo requieran.

18. Generar simulaciones y presentar estadisticos del comportamiento del impuesto predial
Llevar a cabo los respaldos diarios de informacion catastral.

para la toma de decisiones.

. . ; , . . ) - Realizar anélisis de procesos para el disefio de sistemas, asi como programacién que
19. Disefiar la pégina de internet de la Direccién, asi como brindarle mantenimiento y P P Rieg q
S ; .- - estos requieran.
soporte con la finalidad de que siempre se encuentre en condiciones éptimas.
. = . . . - 9. Realizar instalacion y configuracién del software de los equipos de cémputo que lo
20. Asignar las contrasefias de los sistemas de informacién catastral y verificar el y 9 B P q
: ; . . - . ; - requieran.

funcionamiento de la seguridad informética de los sistemas de la Direccién de Catastro. 9
- . . ; 10. Realizar mejoras y correcciones en sistemas de informacién existentes.
21. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del ! ye
. . . . e 11.  Coordinar y controlar pagina de internet de la Direccidn de Catastro.
sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales. y pagina e
. . , ; - 12. Tiene la f d oyar en | i ion de las contrasenas los sistemas de
22. |dentificar y documentar las inconsistencias en la operacion con un protocolo de acultad de apoya 8. Sxignacion e 12 Irasenas de
informacién catastral.

actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
13. Tiene la facultad de apoyar en la verificacién del funcionamiento de la seguridad

pertinentes.

23. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros, informatica de los sistemas de la Direccion de Catastro.

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de Ia 14. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
operacién institucional sistema de gestién de calidad vy los objetivos institucionales.
24. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia. 15. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de

actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

1.3.3.1  Departamento de Informatica
16. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,

CRjetlvo gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
Implementar las medidas seguridad y mantenimiento de los sistemas de informacién y equipos operacién institucional.
de computo de la Direccion de Catastro, para la adecuada Operacion de Sus Proneses ¥ 17. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.

atencién al ciudadano.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al

Departamento.
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12. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

1.3.4 Coordinacién Administrativa . , : ; s
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la

Objetivo: operacion institucional.
Coordinar, supervisar y ejecutar la gestién administrativa, financiera, operativa y normativa de 13. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
la Direccion de Catastro, asegurando el uso eficiente y legal de los recursos, el cumplimiento

de los objetivos institucionales, y el fortalecimiento de los procesos mediante la evaluacién de 1438 Coordinacisn de Traslads de Doniinio

resultados, el seguimiento de proyectos y la articulacién con otras 4reas y dependencias.
Objetivo:
Funciones: Verificar el cumplimiento normativo de los tramites de Manifestaciones de Traslado de

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la Dominio, brindando la asesoria y atencion a los contribuyentes con oportunidad y certeza
juridica, asi como coordinar y revisar la actuacién de los servidores publicos a su cargo.

Coordinacion.

2. Conocer el marco normativo vigente y desarrollar las funciones encomendadas con la

solvencia legal y técnica. Funciones:

3. Realizar la gestién administrativa y administracién de los recursos para el cumplimiento 1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la

Coordinacién.

de los objetivos del Catastro, asi como el apoyo a todas las areas para la resolucion de
2. Conocer el marco normativo y técnico de los tramites catastrales y contar con la

los trabajos operativos y administrativos:;

Dar seguimiento al avance fisico y financiero de los proyectos catastrales en ejecucion. informacién disponible para asesorar a los ciudadanos y desarrollar las funciones

encomendadas con la solvencia legal y técnica.

Elaborar las propuestas de reglamentos e instructivos necesarios para realizar las
3. Brindar asesoria y atencién a los ciudadanos sobre el proceso para la realizacion de

actividades correspondientes a sus atribuciones:

6. Dar seguimiento a las solicitudes de informacién de la Direccién Administrativa de las operaciones de Manifestacién de Traslado de Dominio que requiera.

Tesoreria para la elaboracion del Presupuesto de Ingresos y Egresos de la 4.  Analizar y verificar el cumplimiento de los requisitos de las solicitudes de operaciones
dependencia. de Manifestacién de Traslado de Dominio de acuerdo al acto juridico correspondiente,

7. Realizar las acciones para el control de personal, cumplimiento de obligaciones Su correcta integracion y documentacién anexa presentada de manera fisica o digital.

administrativas de la Direccién de Catastro. 5.  Realizar la solicitud de informacién adicional cuando el caso lo amerite para contar con

Fungir como enlace operativo entre la Direccién de Catastro y otras dependencias. todos los elementos y datos necesarios en el proceso.

Coordinar la integracion de reportes técnicos y administrativos de las areas operativas 6. Solicitar la actualizacién del valor catastral a las areas técnicas de la Direccién de

del Catastro. Catastro, asi como identificar y solicitar la rectificacién de datos catastrales de un bien
10. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del inmueble que se encuentra dentro del Municipio de Hermosillo.

sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales. 7. Verificar los célculos del impuesto que corresponda de las operaciones de traslado de
11, Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de dominio, conforme a la normatividad vigente.

actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas 8.  Supervisar las operaciones realizadas a través del Sistema de Catastro Digital.

pertinentes. 9. Capturar en la base de datos registral todos los cambios y actualizaciones derivadas

de un acto en el cual se transfiera la propiedad de un bien inmueble mediante un
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;

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

formato oficial, ya sea entre personas fisicas, juridicas o autoridades del Gobierno
Federal, Estatal o Municipal.

Inscribir exclusivamente todos aquellos bienes inmuebles dentro de la circunscripcion
territorial del Municipio de Hermosillo que no cuenten con registro catastral para que
permita a las autoridades catastrales y fiscales la identificacién de los desarrollos
inmobiliarios, fraccionamientos y/o asentamientos irregulares.

Identificar y solicitar la rectificacién de datos catastrales de un bien inmueble que se
encuentra dentro del Municipio de Hermosilio.

Cumplimentar las solicitudes de las contestaciones juridicas que correspondan a
peticién de algunas autoridades con respecto a la informacién catastral contenida
dentro de las bases de datos catastrales y cartograficos.

Notificar a los notarios pliblicos por medio de boleta de devolucién en un lapso no mayor
a diez dias habiles a partir de la presentacién del aviso traslativo de dominio, de las
operaciones traslativas de dominio que no han sido registradas en la base de datos por
presentar alguna inconsistencia contemplada en la ley y en este reglamento, una vez
subsanada dicha inconsistencia se procedera al registro de los cambios vy
actualizaciones derivadas de las operaciones traslativas de dominio.

Elaborar los reportes diarios de control y seguimiento de los tramites realizados.

Tiene la facultad de realizar los cambios y actualizaciones derivadas de un acto en el
cual se transfiera la propiedad de un bien inmueble

Tiene la facultad de calcular y autorizar las operaciones traslativas de dominio del
municipio de Hermosillo.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funciéon del
sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.
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1.3.6 Coordinacién Juridica

Objetivo:
Mantener actualizadas las disposiciones normativas de la Direccion de Catastro, asi como

asesorar y verificar su aplicacién en la operacién de los procesos, tramites y servicios

catastrales, resolver los asuntos juridicos y legales que correspondan.

Funciones:

1

Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la

Coordinacién.

2. Conocer el marco normativo vigente y desarrollar las funciones encomendadas con la
solvencia legal y técnica.

3.  Elaborar dictdmenes y respuestas debidamente fundamentadas, derivadas del analisis
de lo solicitado, asi como de las documentales presentadas como antecedentes, y la
viabilidad en relacion a la informacion en el archivo y la base de datos.

4.  Analizar y responder a los diversos asuntos en materia juridica que se presentan ante
la Dependencia, en relacién a informes de autoridad, juicios de amparo, civiles, penales,
laborales y mercantiles.

Emitir, dictamenes, opiniones e informes que les sean turnados por la Direccién.
Supervisar continuamente los objetivos de la coordinacién, con la direccion.

Apoyar a las diversas &reas de la direccion, respecto de los tramites y oficios
presentados, tanto por juzgados, notarias publicas, dependencias municipales,
federales y estatales, personas morales y fisicas.

8.  Realizar propuestas de cardacter juridico para resolucién y atencién de asuntos de orden
legal.

9.  Vigilar con estricto cumplimiento las normas juridicas aplicables en las diferentes areas
de Ia direccion.

10. Ser un 6rgano informativo y de asesoria para el Director de Catastro, asi como también
para las diferentes areas de la direccién.

11.  Dar orientacién, asesoria, apoyo juridico y representacion legal, asi como realizar todos
aquellos actos que proporcionen seguridad juridica a la dependencia.

12. Colaborar como enlace con diversas dependencias de la administracion municipal,
consistente en soporte de informacién de archivo.
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13. Elaborar los informes generales y especificos gue le sean requeridos.

14. Elaborar y validar con su antefirma las respuestas de asuntos juridicos de la Direccién
de Catastro.

15. Consultar en los sistemas catastrales de los temas juridicos.

16. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.

17. Identificar y documentar las inconsistencias en la operaciéon con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

18. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

19. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.3.7 Coordinacién de Control Interno de Personal
Objetivo

Supervisar, coordinar y dar seguimiento a las acciones relacionadas con la administracién,

control, y evaluacién del personal de la Direccién, con apego a la normativa vigente,

asegurando el cumplimiento de metas institucionales y lineamientos programados.

Funciones:

1.

Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la

Coordinacion.

2. Conocer el marco normativo vigente y desarrollar las funciones encomendadas con la
solvencia legal.

3. Resolver los asuntos de caracter administrativo y de incidencias relacionados con el
personal que labora en la Direccion de Catastro como son: vacaciones, incapacidades,
permisos, inasistencias.

4.  Verificar el cumplimiento de las disposiciones administrativas, laborales y contractuales
del personal.

5. Integrar y dar seguimiento a la informacién del plan institucional, seguimiento de lineas
de accién y metas de la Direccién de Catastro.
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Elaborar reportes sobre el estado del personal objetivo (altas, bajas, cambios,

6.
incidencias).

7.  Coordinar con las areas responsables de recursos humanos, presupuesto y planeacion
para asegurar la disponibilidad y correcta aplicaciéon de recursos humanos conforme a
los lineamientos normativos.

8. Detectar y reportar irregularidades en el ejercicio de funciones del personal objetivo y
proponer acciones correctivas.

9.  Distribuir el material de la oficina que requieran los departamentos para su operacion.

10. Atender las peticiones de todos los departamentos en cuanto a mobiliario, equipos de
oficina y todo lo que se considere necesario para lograr la optimizacién del trabajo
catastral.

11. Llevar el registro del inventario de los bienes muebles que pertenecen a la Direccién de
Catastro. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en
funcion del sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.

12. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

13. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

14. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al rea de su competencia.
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1.4 Direccion de Egresos y Control Presupuestal.

Objetivo:
Coordinar el ejercicio del gasto publico municipal, conforme a los programas del presupuesto
de egresos autorizado, asi como efectuar el registro y control oportuno de las operaciones que

lleve a cabo la Administracion Municipal, a fin de cumplir con la normatividad establecida.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendadas a la
Direccién.

2. Elaborar el proyecto de presupuesto de egresos anualmente para su valoracién y en su
caso autorizacion por las autoridades municipales competentes.

3. Controlar el ejercicio del presupuesto anual autorizado de acuerdo a los programas y
partidas aprobadas.

Verificar la apertura y cierre de cuentas bancarias del Municipio de Hermosillo.
Designar y facultar a los servidores publicos autorizados para realizar los movimientos
bancarios de las cuentas del municipio de Hermosillo.

6. Autorizar los pagos a proveedores, contratistas y prestadores de servicios de la
Administracion Municipal conforme al programa autorizado.

7. Autorizar la némina del municipio de Hermosillo para el control de los pagos de sueldos
y demas prestaciones a funcionarios y empleados de la Administracion Municipal.

8.  Controlar y dar seguimiento financiero a los programas coordinados con el estado y la
federacién.

9. Revisar que se contenga el soporte documental de las solicitudes de pago y las
autorizaciones de los ejecutores del gasto para pago realizar los pagos a proveedores,
contratistas y prestadores de servicios, asi como la documentacion de gastos
efectuados por las dependencias municipales, por concepto de gasto corriente.

10. Coordinar el registro, control y resguardo de los documentos generados para la
realizacion de las atribuciones y funciones de la direccién y su entrega para resguardo
al archivo de Tesoreria Municipai y de la Administracion Pdblica Municipal.

11. Monitorear y dar seguimiento a los saldos de deudores diversos de la Administracién
Municipal, con el fin vigilar que se efectlien los pagos correspondientes.

12, Suscribir el documento denominado solicitud de modificacion de partida presupuestal.
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13. Expedir copias certificadas de los documentos existentes en el archivo de tramite de la
direccion.

14. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funciéon del
sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.

15. lIdentificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

16. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de Ia
operacion institucional.

17. Las demas establecidas en el articulo 25 bis fraccién V del Reglamento Interior de la
Administracién Publica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de Hermosillo.

18. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.4.1 Subdireccion de Egresos

Objetivo:
Contribuir a una adecuada formulacién del Presupuesto de Egresos del Municipio, asi como
al seguimiento en la aplicacién del mismo de conformidad a la normatividad vigente y aplicable

para que se logre una adecuada rendicion de cuentas.

Funciones:

1. Planear, organizar y evaluar los programas y actividades encomendadas a la
Subdireccidn.

2. Participar en la Elaboracién del Presupuesto de Egresos Anual del H. Ayuntamiento de
Hermosillo.

3. Atender consultas de los colaboradores de la Coordinacion de Planeacién,
Programacién y Presupuesto; asi como de la Coordinacién de Gestion Crediticia,
Fondos y Pagaduria.

4. Coadyuvar en el seguimiento en la elaboracién y presentacién de los dictamenes
relacionados a las modificaciones del egreso; a efecto de que sean presentados al H.

Ayuntamiento de Hermosillo.

Manual de Organizacién ' : — =
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SRR

5. Coadyuvar en el seguimiento a la formulacién de los Estados Financieros 4.
Presupuestales de Egresos. al ejercicio del gasto plblico Municipal, respecto a los Programas Operativos Anuales
6. Auxiliar del Director de Egresos y Control Presupuestal en la oresentacion de y de los Presupuestos de Egresos autorizados por el H. Ayuntamiento de Hermosillo.
informacion relativa al ejercicio presupuestal 5. Coordinar y controlar el ejercicio del presupuesto anual autorizado de acuerdo a los
7. Presentar propuestas de mejora en relacion a los procesos de la Direccién de Egresos programas y partidas aprobadas.
. C . 6. Coordinar y supervisar la correcta revision lidacié la documentacion recibida
y Control Presupuestal, asi como a la distribucién de las cargas de trabajo del personal } SUPEIETE 12 SanEEe on y validacion de la documentaci6
o TS 580 Titdlar en las solicitudes de pago a proveedores, contratistas y prestadores de servicios, asi
o - vz como la documentacién de gastos efectuados por la administracién municipal por
8.  Evaluary verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del 9 P pal p
. ., . - oo concepto de gasto corriente.
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales. . _ _
- ) ) ) » 7. Coordinar, analizar y revisar las solicitudes de modificacién de Partida Presupuestal de
9. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de o L o )
B _ _ ) _ ] la’ Administracién Publica Municipal, asi como de los programas con cargo a las
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas . _ '
. mismas, autorizados en su Programa Operativo Anual y Presupuestos de Egresos.
pertinentes. ) o )
o A _ _ Coordinar el seguimiento presupuestal de los Programas Operativos Anuales.
10. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros, , By o » .
. _ ‘ 9. Colaborar en la integracion, control y seguimiento de las politicas de planeacion vy
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la . o
programacion del desarrollo municipal.
operacion institucional. . ; 2 .
P 10. Coordinar la integracién y elaboracién del Presupuesto de Egresos Anual del H.
11. Desar funci inher | aread etencia. ;
esarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su comp Ayuntamiento.
11. Colaborar en la integracion y elaboracién del Plan Municipal de Desarrollo.
1.4.1.1  Coordinacion de Planeacion, Programacién y Presupuesto. 12. Proyectar y calcular el gasto plblico municipal, para disponer de recursos que sefale
Objetivo: el presupuesto de Ingresos del Municipio de Hermosillo.
Coordinar el proceso de integracion del Presupuesto de Egresos del Municipio, asi como 13. Supervisar la politica de control y evaluacion del Presupuesto de la Administracién
) o ; . - , Publica Municipal.
realizar el control y seguimiento del mismo, en apego a disposiciones legales aplicables. P
b 14. Tiene la facultad de validar las solicitudes de pago de la administracion publica
: " municipal.
1. Planear, coordinar y evaluar los programas y actividades encomendados a la 3 5
L 16. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
Coordinacion. . - _ S
_ . - - ) ) o sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales.
2. Coordinar la integracién y elaboracion de los lineamientos para el ejercicio del gasto - ' ' ‘ B
o o » . » 16. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
publico municipal, en colaboracién con el Organo de Control y Evaluacién N . _ _ _ .
o o actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
Gubernamental Municipal y Oficialia Mayor. ,
pertinentes.
3. Coordinar actividades de programacioén y evaluacién de la administracién publica . , . ,
Rrog y P 17. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
municipal, para dar cumplimiento a objetivos y estrategias propuestas en el Plan o , ) : ; ; :
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
Municipal de Desarrollo operacion institucional.
Manual de Organizacién " ‘ - - 112
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1.41.2  Coordinacién de Gestién Crediticia, Fondos y Pagaduria.

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

18. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.

Objetivo:
1.4.1.1.1 Departamento de Validacién y Seguimiento Financiero de Obra Publica. Coordinar la gestion crediticia, fondos y pagos de la Administracién Municipal, mediante la
Objetivo: programacion del egreso y ejecucion de los pagos conforme a la normatividad establecida.
Coadyuvar en la integracién del Programa de inversién de las dependencias en .
Funciones:
infragstructura, asi como dar seguimiento de los programas que lo integran. . . .
Y Rred A 2 1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la

Coordinacién.

Funciones:
2. Coordinar politicas, procedimientos y mecanismos para el adecuado manejo y control

1. Planear y ejecutar los programas y actividades encomendados al Departamento.

o = de los recursos financieros a o de la Tesoreria Municipal.

2. Coadyuvar en la elaboracion del Programa de Inversién para Infraestructura, en gargege la Taso unicipa
3. Planeary programar los pagos para la optimizacién de tiempo y recursos.

alineacién con el Plan Municipal de Desarrollo.
Instruir las altas de los datos bancarios de los proveedores en las cuentas bancarias

3. Autorizar la apertura programatica de la obra publica.

Revisar y validar que se contenga el soporte documental y financiero de los contratos del Municipio de Hermosillo.
de obra publica que realiza la Administracion Publica Municipal y en su caso, hacer 5. Revisar y registrar en el sistema contable los pagos a proveedores y prestadores de
observaciones. servicios.

. ., . ; ; 6. [ r i iari isi
5. Integrar con la informacién de las dependencias correspondientes, los informes de Elaborar el resumen de saldos bancarios diarios para la toma de decisiones de los

avances de Obra Publica para la cuenta publica trimestral y anual en Hermosillo, para movimientos de recursos financieros y pagos a proveedores y prestadores de servicio.
su presentacion ante las autoridades competentes. 7. Planificacion de reservas diarias para la debida aplicacion del gasto proyectado.
6. Elaborar anualmente el Anexo de Inversién Plblica Municipal para su integracion al

Informe de Gobierno Municipal, con el fin de que se dé a conocer a la ciudadania.

Revisar y validar la programacion de los recursos financieros para el pago de némina
previa autorizacion de la Direccion General.

7. Evaluary verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del 9. Recibir, revisar y validar que se contenga el soporte documental de las solicitudes de
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales. pago de las facturas recibidas de proveedores y prestadores de servicios por parte de
8. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de las dependencias y entidades paramunicipales.

actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas 10. Elaborar la propuesta de programacién diaria de pago a proveedores y prestadores de
pertinentes. servicios para la autorizacion de la Direccion General.

9. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros, 11.  Revisar la aplicacién de los pagos en el SIIF, elaborar reportes de pasivos del

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la ayuntamiento de Hermosillo y entrega de cheques y némina.
operacion institucional 12. Verificar y supervisar los envios de participaciones de la Federaciéon, Estado vy pagos
10. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia. extraordinarios a la Direccion de Ingresos.

13. Asignar los recursos en las cuentas bancarias conforme al portafolio de inversiones

definido para optimizar los rendimientos.
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14. Establecer relacion directa con las instituciones bancarias y monitorear los movimientos

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

en materia de ingresos y egresos. 6. Entregar cheques y recibos de pago de némina a empleados autorizados para su

15. Validar el pago de las solicitudes de pago de las dependencias y entidades de la recepcion y entrega en las dependencias y entidades.

7.  Elaborary dar seguimiento en la aplicacion de descuentos a empleados, en el caso de

administracion publica municipal y del manejo de las cuentas bancarias y las
haber adquirido un financiamiento via nomina.

inversiones.

- . . 8. Realizary revisar la captura de los servicios especiales que se requieran aplicar en los
16. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del B g g g

pagos de némina y verificar la correcta aplicacion de los mismos.

sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales. o ] . o
9. Recibir, revisar y validar y ejercer las solicitudes de pago por concepto de finiquitos,

17. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de _ ‘ . .
apoyos a empleados, devoluciones de ingresos, con el fin de realizar un control de las

actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas )
mismas y capturarlos para su pago.

ertinentes. . ; ; o . .
P 10. Recibir, revisar y ejercer contablemente las solicitudes de diversos pagos relacionados
18. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros, .. . . .
con la némina del personal en el sistema financiero.
estion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la : ; . . - - :
g dos q q P J 11. Realizar las impresiones bancarias de cada movimiento de las cuentas de némina, asi
operacion institucional. como su control y archivo mensual.
19. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia. 12. Revisar las cuentas contables de retenciones a empleados, la de pensién alimenticia,

aportaciones al servicio médico, fondo de pensién, préstamos hipotecarios, asi como

su conciliacion.
13. Realizar el registro contable de los pagos de némina e identificar los montos pagados

1.4.1.21 Departamento de Control de Némina.

Ohjetiio: por este concepto.

Realizar la verificacién y aplicacion de los movimientos bancarios para el pago de la némina 14, Recibir, revisar y validar que se contenga la documentacion comprobatoria de las
de la Administracién Publica Municipal, y los registros contables aplicables conforme a la pélizas de diario de las cancelaciones parciales de egresos y aportaciones al Insfituto
normatividad vigente. de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora.

15.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del

Funciones:
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al - ‘ . _ B
16. ldentificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de

Departamento. ) _ . _ _
. » ) ] o ) . » actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
2.  Recibir, verificar y validar la némina via electrénica proveniente de la Direccidon de _
pertinentes.
Recursos Humanos. . , - .
17. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
3.  Entregar la programacion de pago de ndmina para autorizacion en tiempo y forma. . . ) i . ) .
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la

Dispersar los pagos de némina contenida en los archivos electrénicos, en las cuentas e
operacion institucional.

dispuestas para el pago de némina a través de la banca en linea. . . . .
P P pag 18. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
5. Realizar la impresion de los recibos de némina y cheques para los diferentes pagos que

se realizan a empleados del Municipio.
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1.4.1.2.2 Departamento de Caja General de Tesoreria. z
12. Ingresar a la banca en linea y ejecutar traspasos y retiros de inversiones dispuestas por

Objetivo: la autoridad correspondiente, asi como controlar y dar seguimiento, asi como su

Concretar los movimientos de los recursos financieros de las cuentas bancarias de la registro contable.

administracién municipal y verificar su correcta aplicacion. 13. Identificar, controlar y dar seguimiento a los ingresos de fondos ajenos.

14. Relacionar polizas de diario mensual para archivo (deudores, caja chica, gastos a

Funciones: comprobar, inversiones).

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas vy actividades encomendados al 15. Esta facultado para ingresar a la banca en linea y realizar los movimientos financieros

Departamento. autorizados, asi como las transferencias de recursos financieros de las cuentas

2. Controlar y supervisar la gestion de fondos financieros, asi como mantener registros bancarias de la administracion publica municipal a cargo de la Tesoreria Municipal.
financieros precisos y actualizados 16. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del

3. Elaborar diariamente los reportes de posicion financiera de las cuentas bancarias con sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

17. ldentificar y documentar las inconsistencias en la operacion con un protocolo de

el fin de conocer el estado en que se encuentran.

. - G actuacion resguardar la evidencia de las acciones correctivas reventivas
4.  Revisar la elaboracién de las pélizas de cheques por concepto de pagos a proveedores, Y Iesg ceC y p

pertinentes.

contratistas y prestadores de servicios.
18. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,

5. \Verificar, validar y realizar diariamente las transferencias bancarias para pago a . _
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la

proveedores, contratistas y prestadores de servicio, previa autorizacién de su jefe T
operacion institucional.

inmediato y del titular de la Tesoreria Municipal o el funcionario autorizado del mismo. . _ ) _
19. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al &rea de su competencia.

6. Realizar y entregar a los encargados de movimientos bancarios los registros diarios de

los pagos a proveedores, contratistas y prestadores de servicios.
oS R yp 1.4.1.2.3 Departamento de Proveedores.
7. Controlar los recursos etiquetados y no etiquetados y mantener el registro
Objetivo:

correspondiente.
Verificar y validar las solicitudes de pago y polizas contables a proveedores, contratistas,

8.  Custodiar y resguardar los contratos bancarios de apertura y cierre de cuentas de
recursos fiscales y federales prestadores de servicio, servidores publicos y entidades paramunicipales conforme a la

9. Registrar contablemente los cheques que sean devueltos para cancelar y agregar normatividad establecida.

122

poéliza contable de cancelacion. Eunciomas:

10. Registrar contablemente los gastos financieros, con el fin de realizar la conciliacion 1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
bancaria. Departamento.

1. Verificar e informar con la ficha de depésito correspondiente el origen del recurso, banco 2. Recibir, revisar y validar el soporte documental de las solicitudes de pago y las facturas
y cuenta, a la Direccién de Ingresos los depdsitos por concepto de participaciones de recibidas de proveedores y prestadores de servicios por parte de las dependencias y
la Federacion, Estado y pagos extraordinarios para su registro y generacion de la poliza entidades paramunicipales.
de ingreso correspondiente, la cual se envia por la Direccidén de Ingresos a la
Coordinacién de Gestion Crediticia, Fondos y Pagaduria.

S Organizacion R e e

Manual de Organizacién ' ' o s o

6 6 © ® hermosillogob www.hermosillo.gob.mx

6 6 © ® hermosillogob www.hermosillo.gob.mx

123




H. AYUNTAMIENTO DE LA GACETA eg:; e HHEYEKASIEPIITLOLIE

HERMOSILLO R S oy

LA GACETA

M UNIC | PAL

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

1.5 Direccién de Contabilidad.

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

3. Autorizar en el sistema de informacién financiera (SIIF) los pagos a proveedores y

prestadores de servicios para su afectacién contable. Objetivo:

4. Recibir, revisar y validar pélizas de diario recibidas para su afectacién contable en Dirigir y coordinar el registro de las operaciones contables, analisis de resultados y

sistema. presentacion de los estados financieros de la Administracion Publica Municipal.

5. Capturar y actualizar el reporte de pasivos diarios las solicitudes de pago ejercidas
Funciones:

pendientes de pago
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la

6. Resguardar las solicitudes de pago ejercidas pendientes de pago hasta su
programacion. Direccion.

7. Integrar la programacion diaria de pagos autorizada con las solicitudes de pago 2. Controlar, revisar y supervisar el registro de las operaciones con cargo al presupuesto

firmadas por las autoridades correspondiente para turarlas al departamento de némina anual autorizado, de acuerdo a programas y partidas aprobadas.

o caja. 3. Supervisar y autorizar operaciones para la elaboracion de los estados financieros del
8.  Elaborar la consolidacion de solicitudes de pago v lo integra en la programacién diaria Ayuntamiento.
de pagos autorizada. Formular e integrar la cuenta publica municipal para su presentacion correspondiente.
9.  Verificar la aplicacion contable en el SIIF de las pélizas de diario. Elaborar informes mensuales vy trimestrales de programas y actividades realizadas de
10. Integrar la relacién de polizas contables para remitirlas al archivo de la Direccién de la cuenta publica, asi como de los resultados obtenidos.
Contabilidad para su resguardo y conserva el registro de entrega 6. Controlar y dar seguimiento a la deuda publica municipal de conformidad a lo

11. Ingresar en el SIIF y actualizar el estatus de las solicitudes de pago para validar, ejercer

y pagar.
12. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del

convenido.
7. Supervisar, autorizar y resguardar declaraciones de pago de impuestos, previa revision

detallada.

8.  Supervisar y autorizar conciliaciones bancarias y auxiliares de gasto que turna el

sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.
personal de la Direccién.

13. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
9. Supervisar el control y registro de altas y bajas de activo fijo de la Administracién

actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
Municipal por medio del Sistema Contable de Administracion Pblica.

pertinentes.

. . - ) 10. Dar seguimiento a las Conciliaciones Bancarias.
14. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros, 9

11.  Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la _ _ . _
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

operacion institucional. - . ] ‘ y
] ) ) ) 12. lIdentificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
15.  Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia. B . ‘ ‘ . _
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

13. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la

operacion institucional.
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Municipio de Hermosillo

Tesoreria Municipal Gials

14. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.5.1 Departamento de Seguimiento de Obra Publica.

Objetivo:
Apoyar y colaborar con la direccion en el registro, control y seguimiento oportuno de las
operaciones relacionadas con los recursos federales, para garantizar la elaboracion y

presentacion puntual de los informes mensuales, trimestrales y de Cuenta Publica.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.

2.  Garantizar que todos los procesos de registro, control y reporte de los Recursos
Federales cumplan con la normatividad aplicada.

3.  Elaborar un informe al inicio y al final de cada ejercicio fiscal, detallando el monto de los
recursos recibidos, las obras y acciones a realizar, de acuerdo con lo establecido en el
Articulo 33, fraccion |y Il de la Ley de Coordinacion Fiscal, correspondientes a los
recursos del FORTAMUN, para su publicacion.

4.  Elaborar reporte correspondiente al Fondo de Aportacion para el Fortalecimiento de los
Municipios, asegurando que los fondos sean aplicados conforme a los lineamientos
establecidos.

5.  Elaborar reportes trimestrales y para Cuenta Publica de los fondos federales, que
integran la informacion financiera que se entrega al Instituto Superior de Auditoria y
Fiscalizacion (ISAF).

6. Auxiliar en la realizacion de auditorias de los Programas Federales realizadas por la
Auditoria Superior de la Federacion (ASF), incluyendo la elaboracién de reportes y la
carga de informacién en la plataforma, asi como la provisién de la informacién y
documentacion requerida.

7.  Elaborar reportes de otros Recursos Federales, revisando que se apliquen conforme a
los lineamientos establecidos para cada programa.

8.  Elaborar el reporte de Obra Publica, verificando que el monto ejercido corresponda con

las partidas de gasto registradas.

Manual de Organizacién e o o
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Elaborar y publicar la informacion relacionada con el Fondo de Aportacion para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) en el portal aplicativo de la Secretaria
de Hacienda (PASH).

Sellar y archivar la documentacion soporte de transferencias, cheques y pdlizas de
diario correspondientes a los programas federales.

Elaborar reporte de Participaciones.

Elaborar reporte sobre Retenciones de Obra.

Realizar los pagos correspondientes a las retenciones de obra, de acuerdo con los
procedimientos y plazos establecidos.

Seguimiento a anticipos de obra publica.

Registrar las pélizas de cierre de obra publica.

Auxiliar en el seguimiento de las observaciones derivadas de los informes de auditorias,
asegurando el cumplimiento de las recomendaciones.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.5.2 Departamento de Conciliaciones Bancarias.

Obijetivo:

Integrar, conciliar y verificar la informacién contable relacionada con las cuentas bancarias, v

asegurar la correcta aplicacion de los movimientos contables en el sistema de informacion

financiera.
Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.
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2. Elaborar las conciliaciones bancarias mensuales, asegurando que los saldos

W

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al

Departamento.

registrados en los estados de cuenta coincidan con los movimientos reflejados en la
2.  Registrar los créditos de largo y corto plazo de acuerdo con las especificaciones del

contabilidad.

3. Revisar y depurar las conciliaciones bancarias para garantizar la correcta coincidencia contrato, asi como las comisiones y gastos asociados al otorgamiento del crédito.

de saldos y la resolucion de cualquier diferencia 3. Registrar mensualmente los pagos de amortizacion e intereses de la deuda de corto y
4.  Auxiliar en el seguimiento de las observaciones derivadas de los informes de auditorias largo plazo, junto con todos los movimientos contables relacionados.

realizadas por el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion (ISAF), proporcionando 4. Registrar las retenciones de las participaciones federales, asi como los remanentes de

los créditos a largo plazo.

la informacién y documentacién necesaria para su resolucion.
5. Elaborar trimestralmente el informe de saldos de la deuda, para su integracién al

5. Integrar, elaborar y enviar trimestralmente los reactivos del Sistema de Evaluaciones

de la Armonizacién Contable (SEVAC), para su revision y posterior calificacién cuaderno de analisis de ingresos y egresos y su presentacion ante la Comision de

Hacienda.

cumpliendo con los plazos establecidos.
6.  Elaborar reportes trimestrales y para Cuenta Publica de Deuda Publica, que integran la

6. Mantener actualizados los formatos del Sistema Informacién de Recursos
informacion financiera que se entrega al Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion

(ISAF).
7. Revisar los movimientos generados por la administracion de los fideicomisos y generar

Gubernamentales (SIR), relacionados con la Direccion.

7. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

8. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacion con un protocolo de los registros contables en el SIIF de los rendimientos, comisiones y gastos, asi como
elaborar la conciliacion correspondiente.

8. Registrar el diferencial entre el Derecho de Alumbrado Publico y el Servicio de
Alumbrado Publico (DAP-SAP), llevar un control de los retiros realizados por el

fiduciario, gestionar el registro de la factura de cancelacion de Concesién de Alumbrado.

actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas

pertinentes.
9. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
9. Atender las solicitudes de transparencia y acceso a la informacién publica, asegurando

operacion institucional.

: . . : el cumplimiento de las normativas vigentes en materia de acceso a la informacion.
10. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.

10.  Mantener actualizados los formatos trimestrales de las obligaciones de transparencia

nacional y municipal segln la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

153 Departamento del Reglstra de la Dauda Piblica. Publica, asi como la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Sonora.

Objetivo: 11. Integrar de forma digital la informacién financiera trimestral y anual para que sea

Registrar todas las operaciones relacionadas con el servicio de deuda publica de corto y largo publicada en el Portal de Transparencia Presupuestaria del Ayuntamiento.

plazo autorizada, con el fin de mantener un control confiable para proporcionar informacion 12. Capturar trimestralmente la informacién en el Sistema de Indicadores del Desempefio

financiera mensual, trimestral y anual. Asi como llevar a cabo las actividades de enlace con para la integracion de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), elaborar las fichas

otras areas asegurando el cumplimiento en los tiempos establecidos. técnicas correspondientes y las lineas de accion.

Funciones:

" S Manual de Orgaﬁizacién ” . - 124
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7. Archivar los avances de Cuenta Publica y demas documentacién contable que sea

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal

13.  Apoyar en la recopilacion y preparacién de la informacion para el Informe de Gobierno

alineado con las lineas de accion del Plan Municipal de Desarrollc. entregada.

14. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del Apoyar a las demas areas de la Tesoreria cuando asf se requiera.

sistema de gestién de calidad y los objetivos institucionales. Proporcionar la atencién a las direcciones de Tesoreria y Organos de fiscalizacion para

15. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de la consulta de documentos en resguardo.

actuacién y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas 10. Mantener ordenado, clasificado y en resguardo el archivo, conforme a lineamientos y

pertinentes. procedimientos que dicta la Coordinacion de archivos del Municipio.

16. Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros, 11. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

operacion institucional. 12. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de

17. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia. actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

1.5.4 Departamento de Archivo. 13. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,

gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la

L operacion institucional.
Objetivo: p |
. . . 14. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.
Integrar, controlar y resguardar los documentos recibidos en forma fisica y digital que
corresponda, conforme al marco normativo y aplicar mecanismos de seguridad documental

para su conservacion.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.
2. Recibir las poélizas contables, de diario y solicitudes de pago de la Direccién de
Contabilidad.
3. Recibir las pélizas de cheques de la Coordinacién de Gestion Crediticia, Fondos y
Pagaduria.
4. \Verificar que los paquetes de Pdlizas se encuentren completos y sigan el orden
indicado.
5.  Digitalizar la informacién de acuerdo al nimero de folio, cheque o pdliza de diario y
fecha de cada uno de los documentos.

6. Integrar carpetas con la informacion recibida, para su archivo.
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Establecer un sistema de seguimiento del avance de cumplimiento de las metas

Tesoreria Municipal 11.
1.6 Direccion de Planeacion y Evaluacion al Desempefio establecidas en Plan Municipal de Desarrollo para determinar el grado de eficiencia y
ficacia de los mi .
Objetivo: eficacia de los mismaos
12. Desarrollar metodologi r definicion imien indicadores estratégicos
Promover el desarrollo integral del Municipio de Hermosillo, mediante la coordinacion y esarrollar metodologias para la definicién y seguimiento de indicad Y
. . . . para evaluar las politicas pulblicas contenidas en el Plan Municipal de Desarrollo.
evaluacion de los programas, proyectos objetivos, metas que ejecutan las Dependencias y
) . o » o . 13. Coordinar el procesamiento e integracién de la informaciéon necesaria para la
Entidades que integran la Administracién Publica Municipal.
evaluacion de los objetivos y programas del Plan Municipal de Desarrollo.
Funciones 14. Asesorar técnicamente a las dependencias y entidades municipales del Ayuntamiento,
iones:
) o s a fin de revisar y dar seguimiento periédico a las metas e indicadores establecidos en
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados a la
. ., Plan Municipal de Desarrollo.
Direccién.
) L ] ) ) o » 15. Proponer acciones de mejora derivadas de la evaluacién de los programas contenidos
2. Coordinar el disefio y funcionamiento del Sistema Municipal de Planeacion
oy en Plan Municipal de Desarrollo.
Democrética.
: ) N » ) » o 16. Generar informes de desempefo de las dependencias y entidades, sobre la ejecucion
3. Coordinar la instalacién y operacién del Comité de Planeacion Municipal (COPLAM), y
. L ) ) de programas y metas derivadas del seguimiento y evaluacién de los objetivos de la
auxiliar en la organizacién de las reuniones que convoque el Presidente del COPLAM.
i . L i , » administracién publica municipal.
4. Brindar asesoria y capacitacion a las areas del Ayuntamiento en la elaboracion del Plan
o o o 17. Dar seguimiento a las principales fuentes de informacién estadistica y elaborar reportes
Municipal de Desarrollo y en el disefio de los programas institucionales.
o ) o . L de los indicadores que sean de interés municipal, con el fin de que sirvan para la
5. Disefiar e instrumentar los elementos metodolégicos que propicien la participacion
) . . ' . evaluacion del PMD y para el apoyo en la toma de decisiones.
organizada de la poblacién en reuniones o foros de consulta publica, que se realicen
, ) 18. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
con motivo de la elaboracién y/o actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo y del
o sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.
Presupuesto Participativo.
o o ) , 19. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
6. Participar y en su caso, representar al Municipio de Hermosillo, en las reuniones que _
. » actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
convoque el Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Sonora
pertinentes.
(COPLADES).
) . , ) 20. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
7. Asesorar a los integrantes del Comité de Planeacion Municipal en las tareas de _
. . . ) gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
planeacién que estos lleven a cabo en las reuniones de trabajo, considerando los
o operacion institucional.
acuerdos celebrados y dar seguimiento de cada uno de ellos.
, _ i ) 21. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
Coordinar la publicacién y difusién del Plan Municipal de Desarrollo.
Gestionar recursos para la realizacién de estudios, evaluaciones e informes técnicos
que requiera la Direccién, para fortalecer las tareas de planeacion y la difusién de los
avances del Plan Municipal de Desarrollo y de los programas que se desprendan de
este instrumento.
10. Formular la metodologia para la integracién del Informe de Gobierno del Ayuntamiento
de Hermosillo y coordinar a las dependencias y entidades para su elaboracion. B
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Municipio de Hermosillo

Tesoreria Municipal 9. Colaborar en la coordinacidén de un Sistema de Evaluacién del Desempefio entre las
1.6.1  Subdireccién de Seguimiento de Evaluacién al Desempeifio dependencias y entidades de la Administracién Publica Municipal que monitoree y
o evalle los resultados de los Programas presupuestarios.
Objetivo: - - »
_ . : _ o 10. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
Establecer mecanismos con elementos metodolégicos que permitan sistematizar y eficientar ) » ) o o
_ ' B ) o sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.
los informes sobre la ejecucion, asi como su seguimiento, de los programas, proyectos, » ) ) ) B
s o L o 11. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
objetivos y metas trazados por la administracion publica municipal. . . . . Y .
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
Funciones: pertinentes.
1 Planear, organizar y evaluar los programas y actividades encomendados a la 12. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
Subdireccién gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
2. Implementar la instalacion y operacién del Comité de Planeacion Municipal (COPLAM), operacion institucional.
y auxiliar en la organizacién de las reuniones que convoque el Presidente Municipal y/o 13. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
Secretario Técnico del COPLAM.
3. Colaborar con el Director de Planeacién y Evaluacion al Desempefio, asesorando a los 1.6.1.1  Departamento de Seguimiento de Indicadores.
integrantes del Comité de Planeacion Municipal en las tareas de planeacion, ejecucion Objetivo:
y seguimiento de las lineas de accién contempladas en el Plan Municipal de Desarrollo. o ] . . ) -
Dar seguimiento a la metodologia de planeacion y evaluacion, asi como el seguimiento, de los
4.  Asesorary capacitar a las dreas del Ayuntamiento en la elaboracién del Plan Municipal . L e i
programas, en sus objetivos y metas por la Administracién Publica Municipal.
de Desarrollo y en el disefio de los programas institucionales.
5. Colaborar en el Disefio e instrumentacién de los elementos metodolégicos que :
o Funciones:
propicien la participacién organizada de la poblacién en reuniones o foros de consulta . . o
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
publica, que se realicen con motivo de la elaboracion y/o actualizacién del Plan
o Departamento.
Municipal de Desarrollo. g , . L :
‘ ‘ 2.  Asesorar y capacitar a las areas del Ayuntamiento en el disefio del instrumento para
6.  Sugerir en la definicién de la metodologia para la integracion del Informe de Gobierno o - - . .
. dar seguimiento de metas y objetivos de los programas de la Administracién Publica
del Ayuntamiento de Hermosillo y apoyar en la coordinacién a las dependencias y WiLileipal
entidades para su elaboracion. . ; ; -
3. Elaborar y dar seguimiento al calendario para evaluar la metodologia de seguimiento
7. Supervisar el mecanismo de seguimiento verificar el avance de cumplimiento de las o " » o w
de metas y objetivos de los programas de la evaluar Administracion Publica Municipal.
metas establecidas, asi como la evaluaciéon de los objetivos y programas en Plan ) y . . .
4. Integrar la informacién de metas y objetivos, enviada por las dependencias de la
Municipal de Desarrollo para determinar el grado de eficiencia y eficacia de los mismos. . e L -
Administracién Publica Municipal.
8.  Vigilar la generacion de informes de desempefio de las dependencias y entidades, , . .
. _ 5. Generar informes de desempefo sobre las metas y objetivos de los programas
sobre la ejecucién de programas y metas derivadas del seguimiento y evaluacién de , ) ., ) . .,
presupuestarios, y su ejecucion derivada del seguimiento y evaluacion.
los objetivos de la administracion pablica municipal. . . .
6. Dar seguimiento a los resultados que deriven de las evaluaciones hechas a la
metodologia de metas y objetivos de los programas.
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7.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion del
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la

operacion institucional.

10. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.7 Direccion Administrativa.

Objetivo:
Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignadas a la tesoreria, con el fin

de lograr el manejo eficiente, eficaz y transparente de dichos recursos para alcanzar los
objetivos y metas, asi como sustentar adecuadamente una operacion basada en la eficiencia,

eficacia y transparencia para alcanzar los objetivos y metas programados.

Funciones:
1. Planear, organizar, programar, ejecutar y administrar los recursos humanos, financieros

y materiales asignados a Tesoreria Municipal.

2. Supervisar y gestionar ante la Direccion de Recursos Humanos de la Oficialia Mayor,
los tramites relacionados con el personal de Tesoreria Municipal, sobre: altas, bajas,
cambios, sueldos, inasistencias, permisos, licencias, incapacidades, vacaciones, y
otros.

Llevar el registro y control de cada tramite de la dependencia realizado.

Verificar que se acaten las normas de seguridad e higiene en la dependencia.
Supervisar la actualizacién constante de inventario de bienes muebles asignados a la
dependencia, en coordinacion con el Departamento de Inventarios de Oficialia Mayor.

6. Dar trdmite a los servicios de mantenimiento y reparaciones de las unidades méviles
asignadas a Tesoreria Municipal.

7. Supervisar y controlar una eficiente administracién del fondo de caja chica asignado a
la dependencia, asi como tramitar oportunamente su reposicién.

8.  Asignar e informar lugar de resguardo para vehiculos oficiales que no seran utilizados
en fines de semana, dias festivos y periodo vacacional.

9. Implementar y asegurar el uso de bitacora en vehiculos oficiales, considerando los
aspectos establecidos en Art. 15 del Reglamento Para el Uso y Control de Vehiculos
Oficiales de la Administracion Publica Municipal.

10. Proveer lo necesario para mantener un inventario debidamente actualizado de los
vehiculos que tenga asignados a las Dependencias.

11. Asegurar que todas las unidades asignadas a la Dependencia tengan adherido el
holograma y las placas respectivas, asi como que se entregue la documentacién
necesaria para la circulacion del vehiculo al asignatario, incluyendo la péliza relativa al

seguro y la demas que sea necesaria.
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12.

13.

14.

15.

16.

17,

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Gestionar el pago de servicios, adquisiciones de bienes muebles, equipo,
arrendamientos y/o cualquier otro tipo de contrato oneroso que celebre la dependencia.
Supervisar y elaborar adecuaciones presupuestales relativas al gasto corriente, previa
autorizacién de la Direccién de Egresos y Control Presupuestal y el Tesorero Municipal.
Supervisar, elaborar e integrar el proyecto de presupuesto anual de egresos de la
Dependencia y presentarlo a la Tesoreria Municipal para su revision y autorizacion.
Informar al personal adscrito a Tesoreria Municipal, obligados a presentar la
Declaracién de Situacién Patrimonial, sobre el procedimiento y presentacién de la
misma. (Mandar oficio o emitir circular).

Supervisar el requerimiento y control de las necesidades y utilizacién de materiales y
servicios indispensables para el funcionamiento de las unidades administrativas de la
dependencia.

Gestionar las solicitudes de contratacion de proveedores autorizadas por el Tesorero
Municipal y dar seguimiento a la elaboracion del contrato.

Supervisar la revisién y tramite de las érdenes y solicitudes de pago en cumplimiento
con las disposiciones normativas y resguardar la documentacién comprobatoria de las
erogaciones que afecten el presupuesto de egresos de la dependencia.

Controlar y vigilar el ejercicio del presupuesto de egresos autorizado y elaborar los
informes de metas correspondientes.

Participar en la integracién del documento de entrega-recepcién de los recursos
disponibles de la dependencia, al término de cada gestién municipal.

Atender y cumplir solicitudes por parte de Contraloria Municipal sobre la adopcién de
medidas preventivas o correctivas que se consideren necesarias en el uso y asignacion
de las unidades vehiculares.

Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

Atender las solicitudes de informacion, resguardo documental, reportes, registros,
gestién de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la

operacion institucional.
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25. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.

1.7.1 Departamento de Control Administrativo y Patrimonial

Objetivo:

Coordinar y supervisar, la correcta operatividad de la Tesoreria Municipal, los asuntos
referentes al personal adscrito, movimientos, control de incidencias y tramites ante la
Direccion de Recursos Humanos de Oficialia Mayor, asi como el registro, actualizacion

y control patrimonial de los bienes muebles e inmuebles de la misma.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al

Departamento.

2. Brindar asesoria a través del responsable administrativo del personal, a todo el
personal adscrito a la Tesoreria Municipal, asi como archivar, actualizar y resguardar
sus expedientes.

3. Gestionar ante la Direccion de Recursos Humanos los tramites relacionados con el
personal de la Tesoreria Municipal (altas, bajas, cambios, sueldos, inasistencias,
permisos, licencias, incapacidades, vacaciones, y otros), asi mismo llevar el registro y
control de cada tramite.

4. Dar seguimiento al cumplimiento de las declaraciones patrimoniales de los servidores
plblicos obligados de la Tesoreria Municipal conforme a las disposiciones normativas.

5. Darseguimiento a la adecuada integracion de las descripciones y perfiles de puesto de
los servidores publicos de la dependencia.

6. Actualizar y llevar registro de los bienes muebles y del parque vehicular asignados a la
Tesoreria Municipal, a través del responsable de registro y control patrimonial.

7. Controlar los oficios de asignaciéon y revisar las dotaciones de combustible de las
unidades del parque vehicular asignado a la Tesoreria Municipal.

8.  Turnar las solicitudes de pago o documentacién como recibos oficiales, requerimientos,
solicitudes de servicio y requisiciones de compra ante la direccién correspondiente.

9. Elaborar en el sistema de solicitudes de servicio generales y de talleres de intranet, las
peticiones de servicio a bienes muebles e inmuebles, asi como al parque vehicular que

nos envian mediante oficio o correo electrénico las diferentes areas de la Tesoreria

Municipal.
‘Manual de Organizacién ' o - 134
0 6 © ® hermosillogob www.hermosillo.gob.mx

139




LA GACETA

140

M UNIC | PAL

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal
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Supervisar que todas las oficinas y/o &reas de trabajo pertenecientes a la Tesoreria

10.

Municipal se mantengan limpias y en condiciones presentables.

11. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
sistema de gestién de calidad y los objetivas institucionales.

12. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

13. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

14. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.7.2 Departamento de Proveedores y Servicios Generales.
Objetivo:

Proporcionar atencién y seguimiento a los requerimientos de las 4reas de la Tesoreria

Municipal, a través de la gestion de ¢érdenes de pago, el seguimiento a la contratacién

adecu

ada para realizar el servicio, el buen manejo de los recursos materiales y el

tramite requerido de las adecuaciones presupuestales necesarias conforme a la

normatividad establecida.

Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados

Participar en la integracién del presupuesto de egresos de la dependencia,

realizar de adecuaciones presupuestales que se requieran previa autorizacion

Brindar asesoria personal y telefénica a las &reas administrativas de las
diferentes unidades en cuanto a sus requerimientos.
Elaborar en el SlIF las solicitudes de materiales o suministros que envian

mediante oficio o correos electrdnicos las diferentes areas de la Tesoreria

Funciones
1.
al Departamento.
2.
del Director Administrativo de la dependencia.
3.
4.
Municipal previa autorizacion del director.
Manual

www.hermosillo.gob.mx

0 6 ® ® hermosillogob

LA GACETA

Municipio de Hermosillo

Tesoreria Municipal LTRSS

Elaborar y verificar las solicitudes de pago de proveedores y de gasto general

5.
ante el sistema SIIF.

6. Elaborar las solicitudes de contratacion de proveedores al Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del H. Ayuntamiento previa
autorizacion del Director Administrativo de la dependencia

7. Integrar y verificar que la documentacién soporte de las solicitudes de pago
cumplan con los lineamientos establecidos.

8. Proporcionar al Departamenio de Compras de Oficialia Mayor los disefios,
caracteristicas y muestras de materiales, equipos o formatos solicitados para la
adquisicién de los mismos a los proveedores.

9. Analizar la disposicién presupuestal de los recursos financieros y materiales
asignados a tesoreria.

10. Brindar asesoria personal y telefénica a los proveedores y arrendatarios
relacionados con la dependencia.

11. Dar seguimiento a la elaboracién de contratos con Oficialia Mayor conforme al
alcance definido.

12. Elaborar solicitudes de pago y verificar que cumplan con las disposiciones
normativas para su gestion y pago.

13. Atender las solicitudes de informacién y reportes del presupuesto de egresos de
la Tesoreria y de la gestién administrativa que le sean requeridos.

14. Evaluary verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcion
del sistema de gestion de calidad y los objetivos institucionales.

15. Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

16. Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes,
registros, gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor
funcionamiento de la operacién institucional.

17. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.8

Direccion Juridica.

Objetivo:

Brindar apoyo y asesoria juridica al Despacho de la Tesoreria Municipal y a las distintas unidades

administrativas de la dependencia, asi como representarla ante diversas autoridades

jurisdiccionales, para dar respuesta y seguimiento a los tramites y procedimientos juridicos.

Funciones:

1. Planear, coordinary evaluar los programas y actividades encomendados a la Direccién.

2. Acordar con el Tesorero Municipal, el tramite, resolucion y despacho de los asuntos
encomendados a la Direccion.

Brindar asesoria juridica a las distintas areas de la Tesoreria Municipal.
Emitir dictamenes, opiniones e informes que sean solicitados por el C. Tesorero
Municipal y Unidades Administrativas de la dependencia.

5. Elaborar dictamenes en temas relacionados con Tesoreria para su posterior
presentacion al H. Ayuntamiento de Hermosillo.

6. Representar a la Tesoreria Municipal ante las diversas autoridades jurisdiccionales,
cuando se requiera.

7. Responder las inquietudes de los ciudadanos que comparecen a la Tesoreria Municipal,
con el fin de brindarles una respuesta dentro del marco juridico aplicable a la
dependencia.

8. Coadyuvar con la Coordinacién de Cobranza en la asignacion, ejecucion y supervision
del proceso de cobranza interno y externo.

9. Disenar en coordinacién con la Direccidn de Ingresos nuevas estrategias y acciones en
los procesos de ejecucion con el personal del area.

10. Verificar con la Coordinacion de Cobranza los despachos externos que realizan labores
de cobranza, con el fin de que cumplan con la normatividad aplicable.

11. Coordinar proyectos de captacion de ingresos en coordinacién con las dependencias
involucradas, en apego a lo establecido en la Ley Ingresos y Presupuesto de Ingresos
del afio en curso.

12. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del
sistema de gestion de calidad vy los objetivos institucionales.
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13.

14.

15.

Identificar y documentar las inconsistencias en la operacién con un protocolo de
actuacion y resguardar la evidencia de las acciones correctivas y preventivas
pertinentes.

Atender las solicitudes de informacién, resguardo documental, reportes, registros,
gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la
operacion institucional.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1.8.1 Departamento de Asuntos Juridicos

Objetivo:
Registrar, controlar y dar seguimiento a los asuntos juridicos recibidos por las autoridades

judiciales en tiempo y forma acorde al marco juridico aplicable.

Funciones:

1.

10.

Manual de Organizacion

Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendados al
Departamento.

Registrar y controlar los asuntos juridicos recibidos.

Atender y gestionar la informacion necesaria para las respuestas de los asuntos
juridicos ante las autoridades judiciales.

Analizar y fundamentar los escritos que se presenten ante su jefe inmediato para dar
respuesta a los asuntos juridicos.

Brindar apoyo y asesoria juridica a las distintas direcciones de tesoreria.

Dar seguimiento a los asuntos juridicos asignados hasta su conclusion.

Integrar la informacion necesaria para elaborar las respuestas juridicas con base en el
marco normativo aplicable y su seguimiento hasta su conclusién.

Representar a la Tesoreria Municipal ante los diferentes juzgados para dar
cumplimiento a los requerimientos juridicos, oir y recibir notificaciones.

Mantener ordenado, clasificado y en resguardo el archivo de todos los expedientes,
carpetas de trabajo y cuadernos de proyectos que se elaboran en la direccion.
Generar y dar cumplimiento a las actividades administrativas transparencia, de gestién
de calidad y de informacion en general que se le solicite para dar cumplimiento a las

obligaciones de la tesoreria conforme a su marco de actuacion.
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11. Evaluar y verificar los resultados de las responsabilidades a su cargo, en funcién del

Municipio de Hermosillo
Tesoreria Municipal
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gestion de riesgos y acciones que se requieran para el mejor funcionamiento de la

operacion institucional.
14. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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La Gaceta Municipal de Hermosillo es un medio oficial de difusién y divulgacion del Ayuntamiento
de Hermosillo, Sonora establecido por acuerdo en sesion extraordinaria celebrada el 27 de enero de
2022, cuya funcidn consiste en dar publicidad a los acuerdos del Ayuntamiento y de los érganos de
PR ———— 139 gobierno de las entidades paramunicipales, asi como informacion que pudiera ser util para tramites
o servicios. La Gaceta Municipal se publica de manera electronica en www.hermosillo.gob.mx.
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